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AFFIDAMENTO DEI 

SERVIZI DI DATA PROTECTION OFFICER 

(D.P.O.) E DI COMPLIANCE PRIVACY 

AI FINI DELL’ACCERTAMENTO DEL RISPETTO DELLE PREVISIONI DI 

CUI AL GDPR N. 2016/679 DA PARTE DELL’ASL NAPOLI 3 SUD  

 

 

SCHEDA TECNICA DI SERVIZIO 
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OGGETTO 
Affidamento dei servizi di Data Protection Officer (D.P.O.) e di Compliance 
Privacy, ai fini dell’accertamento del rispetto delle previsioni di cui al GDPR n. 
2016/679 da parte dell’ASL Napoli 3 Sud. 

CPV 79400000-8 

VALORE PRESUNTO 

COMPLESSIVO 
€ 136.870,00, oltre IVA. 

SUDDIVISIONE DEI 

LOTTI 

La presente iniziativa è suddivisa in due lotti come di seguito dettagliato: 

Lotto Oggetto 
Importo a base d’asta 

(12 mesi) 

1 
Affidamento del servizio di Data 
Protection Officer (D.P.O.) 

€ 39.820,00, oltre IVA 

2 

Affidamento del servizio di 
Compliance Privacy, ai fini 
dell’accertamento del rispetto delle 
previsioni di cui al GDPR n. 2016/679 
da parte dell’ASL Napoli 3 Sud 

€ 97.050,00, oltre IVA 

 
Nota. Coerentemente con le disposizioni di cui all’art. 51 del D. Lgs. 50/2016 e 
ss.mm.ii., è prevista la possibilità, per ciascun operatore economico, di partecipare 
ad un solo lotto. 

METODO DI CALCOLO 

DELLA BASE D’ASTA 

Ai fini del calcolo della base d’asta, la Stazione Appaltante ha stimato l’impiego del 
personale come di seguito riportato: 

LOTTO 1 

Profilo della Figura professionale di 
riferimento 

Nr. Ore 
settimanali 

Nr. Ore 
Annuali 

mediamente 
lavorate 

Dirigente 10 520 

 
LOTTO 2 

Profilo della Figura professionale di 
riferimento 

Nr. Ore 
settimanali 

Nr. Ore 
Annuali 

mediamente 
lavorate 

Consultant 40 2088 
 

DURATA L’aggiudicazione verrà effettuata per un periodo iniziale di mesi 12 (dodici). 

CARATTERISTICHE 

DEL SERVIZIO DA 

EROGARE 

LOTTO 1 

▪ Attività di informazione e consulenza all’ASL in merito agli obblighi derivanti dal 
Regolamento Europeo GDPR n. 2016/679, nonché da altre disposizioni 
derivanti dall’Unione Europea o dagli Stati Membri relative alla protezione dei 
dati personali; 

▪ Attività di controllo circa l’osservanza delle previsioni disposte dal GDPR n. 
2016/679; 

▪ Fornire pareri in merito alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e 
vigilare sullo svolgimento delle attività di cui all’art. 35 del GDPR n. 2016/679; 

▪ Attività di cooperazione con l’Autorità di Controllo (il DPO dovrà fungere da 
punto di contatto per la suddetta autorità); 

▪ Gestione dei servizi in materia di trattamento e protezione dei dati personali per 
il completamento del percorso di rispetto degli adempimenti e obblighi previsti 
dal GDPR tramite l’utilizzo di un software di supporto; 
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▪ Partecipare ai processi di pianificazione delle attività formative del personale in 
materia di privacy; 

▪ Garantire operatività on site. 
LOTTO 2 

▪ Valutazione della conformità delle attività poste in essere dall’ASL in termini di 
adeguatezza alle disposizioni previste dal GDPR n. 2016/679;  

▪ Monitoraggio dei processi di adeguamento dell’Azienda al GDPR n. 2016/679;  

▪ Check di conformità al Regolamento GDPR n. 2016/679 a seguito delle azioni 
correttive intraprese;  

▪ Supporto alla predisposizione del Registro dei Trattamenti prevista dall’articolo 
30 del Regolamento generale europeo;  

▪ Esame dei livelli di protezione dei device utilizzati in materia di trattamento dei 
dati; 

▪ Verifica della modulistica utilizzata dall’Ente; 

▪ Data Protection Impact Assesment in ordine ai trattamenti a rilevanza privacy; 

▪ Creazione e perfezionamento delle politiche e attività aziendali in tema materia di 
data breach; 

▪ Messa a disposizione dell’Azienda di un software per la gestione dei registri delle 
attività di trattamento ex art. 30 del Reg. UE 2016/679 (inclusa le licenze di uso 
del software per un anno); 

▪ Garantire operatività on site. 

CRITERIO DI SCELTA 

Il criterio di aggiudicazione che sarà utilizzato nella procedura di che trattasi è 
quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, co. 2 del 
D. Lgs. 50/2016. 
Si precisa che ai fini della eventuale e successiva procedura negoziata da indire ai 
sensi dell’art. 1, co. 2, lett. b), della L. 120/2020, questa ASL terrà in particolar conto 
delle offerte che attesteranno: 

per il Lotto 1 

▪ modalità procedurali di svolgimento del servizio efficienti, 

▪ rapide tempistiche di intervento e di rilascio di pareri, 

▪ adeguata professionalità ed esperienza del D.P.O. 
per il Lotto 2 

▪ adeguate modalità procedurali di svolgimento del servizio efficienti, 

▪ una buona e facile usabilità da parte dell’utente della piattaforma messa a 
disposizione; 

▪  adeguate modalità di svolgimento proposte per lo svolgimento dell’attività di 
valutazione della conformità delle attività poste in essere dall’ASL in termini di 
adeguatezza alle disposizioni previste dal GDPR n. 2016/679, con particolare 
riferimento alle attività di monitoraggio dei processi di adeguamento dell’Azienda 
al GDPR n. 2016/679, di check di conformità al Regolamento GDPR n. 
2016/679 a seguito delle azioni correttive intraprese e di supporto alla 
predisposizione del Registro dei Trattamenti prevista dall’articolo 30 del 
Regolamento Generale Europeo. 
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