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La presente deliberazione

¢ affissa in elenco allAlbo|é stata affissa in elenco|ha efficacia a decorrere dal {per  lurgenza, & resa
Pretorio informatico del- [ al’Albo Pretorio informatico immediatamente esecutiva.
I'Azienda dal dell Azienda per 15 giorni
consecutivi dalla data della

1 1 wa 20" sua pubblicazione 0 OV ZU”
e vi permarra per 15 giorni Il Dirigente irefore fGenerale
consecutivi. (D D’Amora)

L’incaricato Lincaricato

% §

Nelfanno, giorno e mese sopra specificati,

IL DIRETTORE GENERALE

Dott. Maurizio D’Amora, nominato con Delibera della Giunta Regionale della Campania
n. 467 del 26.09.2011 e Decreto Presidente Giunta n.198 del 29.09.2011, in esecuzione
della legge Regionale n. 16 del 28.11.2008, con l'assistenza del Segretario verbalizzante, ha
adottato la deliberazione in oggetto di cui al testo che segue:
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Oggetto: Istituzione dell’Osservatorio sulla Sinistrosita Aziendale (0.3A:

Il Direttore Generale

Y

L fflﬁ@messo:
N N
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f-f}“{;?ch ul B.U.R.C. n.32 del 27 maggio 2011 & stato pubblicato il Decreto n. 22 del 22 Marzo
¢~~~ 20/.1del Commissario ad acta per la prosecuzione del Piano di rientro del settore sanitario,

7 _avente ad oggetto “Approvazione del Piano sanitario regionale ai sensi del punto t) della
“t~°7 delibera della Presidenza del Consiglio dei Ministri del 24 aprile 2010”:

che, tra le azioni di intervento, e previsto I'avvio di un sistema nazionale di monitoraggio il
quale favorira e stimolera le Regioni e le Aziende ad implementare sistemi di rilevazione e
di gestione dei dati riferiti alla sinistrosita perché, conoscendo I'andamento della citata
sinistrosita aziendale, potranno prospettarsi contratti pi vantaggiosi con le imprese
assicurative e si potranno mettere in atto le piti opportune strategie di prevenzione e di
gestione del rischio;

che il Progetto Regionale di Gestione del Rischio si propone, a partire dalle esperienze

realizzate presso il Settore Assistenza Ospedaliera, di sviluppare ulteriormente

I'operativita delle Aziende Sanitarie sui temi della gestione del rischio, e in particolare:

U la creazione di un sistema di rilevazione della sinistrosita;

O la diffusione di raccomandazioni per minimizzare il rischio di accadimento di questi
particolari eventi avversi;

[0 lo sviluppo di un modello di reportistica aziendale;

[l la promozione di programmi aziendali di formazione specifica, con particolare
riferimento a temi di Evidence Based Medicine (EBM);

[ lo sviluppo di attivita aziendali di protocolli diagnostico-terapeutici a partire da
documentazione su pratiche di dimostrata efficacia;

O la disponibilita diffusa di strumenti di documentazione scientifica:

che la funzione di monitoraggio dei sinistri, che a regime si avvarra dei dati raccolti e

trasmessi da tutte le regioni tramite il SIMES, si propone di contribuire al miglioramento

della qualita e della sicurezza delle cure tramite la raccolta e la elaborazione delle

informazioni che consentano I'evidenziazione di aree (geografiche e specialita mediche) di
.1~ intervento prioritario in base al tasso di sinistrosita rilevato (n. sinistri aperti per n. ricoveri

?" © */ospedalieri);

-

che il monitoraggio permettera inoltre la valorizzazione economica della sinistrosita tramite

la-rilevazione dei risarcimenti totali rilevati e riservati annualmente e quindi del costo medio

-déi sinistri;

che, partendo dal trend di incremento dei costi assicurativi sostenuti dalle aziende
'organismo nazionale, una volta a regime, consentira la determinazione del rapporto
premio assicurativo /numero dei sinistri ossia la valutazione dell'adeguatezza della polizza
assicurativa rispetto della sinistrosita dell’assicurato;

che, una volta a regime, I'elaborazione dei dati raccolti consentira 'evidenziazione del
rapporto tra numero di sinistri aperti e risarcimenti effettivamente liquidati e quindi rilevare



il rapporto tra le azioni di rivalsa intentate nei confronti delle aziende sanitarie e gli esiti
effettivi di essi finalizzato ad inquadrare meglio, nella sua giusta prospettiva, il fenomeno
—. del rischio clinico e degli errori medici che la visione corrente in tempi recenti potrebbe
Keg avere falsato;
"X

A enuto
5 r
.he, nella fase iniziale, appare, sin da ora, necessario provvedere alla istituzione di un

: A\?X)sservatorio sulla Sinistrosita Aziendale (O.S.A.), avente finalita di creazione di un
" sistema di rilevazione della sinistrosita stessa con contestuale sviluppo di un modello di
reportistica aziendale, in previsione anche di un prossimo allineamento dei dati a livello
regionale e nazionale, nonché di supportare la metodologia per il governo aziendale
dell'andamento del contenzioso e sinistrosita e dei costi assicurativi ed approfondire le
tematiche che riguardano la Mediazione e la Conciliazione per la riduzione dell'impatto

economico dovuto al contenzioso;
DELIBERA

di istituire I'Osservatorio sulla Sinistrosita Aziendale (0.S.A.) avente la finalita di:

» Creare un sistema di rilevazione della sinistrosita con contestuale sviluppo di un
modello di reportistica aziendale, diretto anche ad un prossimo allineamento dei
dati a livello regionale e nazionale;

» Supportare la metodologia per il governo aziendale dell’'andamento del contenzioso
e sinistrosita e dei costi assicurativi, nonché approfondire le tematiche che
riguardano la Mediazione e la Conciliazione per la riduzione dell'impatto economico
dovuto al contenzioso;

di designare, quali componenti dellO.S.A.:
» |l Direttore del Servizio Affari Generali con funzioni di coordinamento, ovvero suo
delegato;
Il Direttore del Servizio Controllo di Gestione, ovvero suo delegato;
Il Direttore del Servizio Affari Legali, ovvero suo delegato;
Il Direttore del Servizio Assistenza Ospedaliera, ovvero suo delegato;
Il Direttore del Servizio Assistenza Distrettuale, ovvero suo delegato;
Il Referente aziendale della medicina legale, ovvero suo delegato;
Dott. Maurizio Saliva, specialista ambulatoriale a tempo indeterminato, branca
medicina legale;
« > Un componente esperto in Medicina legale, designato dalla Direzione aziendale;
-~
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.{{i dare mandato a ciascun Direttore delle su citate articolazioni di individuare, nell’ambito
\\Qﬁd propri Servizi, il personale di supporto, in numero di due unita complessive;

di dare, altresi, mandato ai componenti delllO.S.A. di formulare, entro trenta giorni
dall'adozione del presente atto, proposta regolamentare sul funzionamento dell'organismo;

di stabilire che, sulle attivita e sulle azioni poste in essere, '0.S.A. sara tenuto a riferire
alla Direzione Aziendale ed al Collegio Sindacale con cadenza mensile:

di stabilire che le attivita dellO.S.A. non dovranno comportare alcun onere a carico
dell Amministrazione;



di dare mandato al Servizio di Gabinetto di provvedere alla notifica del presente atto al
Collegio Sindacale ed ai componenti del’O.S.A.:

di dichiarare il presente atto non soggetto a controllo ed immediatamente esecutivo.

L'estensore
Il Responsabile Servizio di Gabinetto

A Il Dirgttore Generale
gt Dott. Mauri Amora
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Letto, confermato e sottoscritto.

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE

(Dott. Marco Tullo)
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La presente deliberazione € stata trasmessa al Collegio Sindacale della A.S.L. ai sensi dell’art. 35 comma 3 della L.R.

03.11.94 n. 32 con nota n. _
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La presente deliberazione & stata trasmessa al Comitato di Rappresentanza dei Sindaci ai sensi dell’art. 35 deila L.R.

03.11.94 n. 32 con nota n.

/ in data
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La presente deliberazione e stata trasmessa alla Struttura Regionale di Controllo della G.R.C. ai sensi dell’art.35

della L.R.03.11.94 n. 32 con nota n.

Deliberazione deita G.R. n.

Decisione:

in data

PROVVEDIMENTO DELLA GIUNTA REGIONALE

del

INVIATA PER L'ESECUZIONE IN DATA 09 NOV. 2011I

IL FUNZIONARIO

COLLEGIO SINDACALE

DIPARTIMENTO FARMACEUTICO

SERV.

GABINETTO

DIPARTIMENTO PREVENZIONE

SERV.

AFFARI GENERALI

DIPARTIMENTO RIABILITAZIONE

SERV.

AFFARI LEGALI

DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE

SERV. ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI DISTRETTO N. 48
SERV. ASSISTENZA SANITARIA DISTRETTO N. 49 EX A.S.L. NA 4

SERV. CONTROLLO DI GESTIONE DISTRETTO N. 50

SERV. FORMAZ. E AGGIORN. PROF. DISTRETTO N. 51 SERV. FASCE DEBOLI

SERV. GESTIONE ECONOMICO FINAN DISTRETTO N. 52 SERV. PATOLOGIA CLINICA

SERV. GESTIONE RISORSE UMANE DISTRETTO N. 53

SERV. GEST.TECN.PATR.IMMOB.OSP. DISTRETTO N. 54

SERV. GEST.TECN.PATR.IMMOB.TERR. DISTRETTO N. 55 EXA.S.L. NA 5

SERV. GEST.TECN.SISTEMI INFORMAT DISTRETTO N. 56

SERV. ISPETTIVO DISTRETTO N. 57 SERV. ASSISTENZA DISTRETTUALE
SERV. MATERNO INFANT. OSPEDAL. DISTRETTO N. 58 71 SERV. ASSISTENZA OSPEDALIERA
SERV. MATERNO INFANT. DISTRET. DISTRETTO N. 59 D

SERV. PREVENZIONE E PROTEZIONE 0O0.RR. AREA NOLANA

SERV.

RELAZIONE CON IL PUBBLICO

OO.RR. AREA STABIESE

COORD.TO GESTIONE LIQUIDATORIA

OO.RR. GOLFO VESUVIANO

COORD.TO SOCIO SANITARIO AZIEND

OO.RR. PENISOLA SORRENTINA

COORD.TO PROGETTI FONDI
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