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OGGETTO: AGGIUDICAZIONE PROCEDURA APERTA ~ PUBBLICO INCANTO RELATIVA ALL AFFIDAMENTO
DELLA FORNITURA DEL SERVIZIO TRIENNALE DI HELP DESK E GESTIONI POSTAZIONI Di
LAVORO DELLE STRUTTURE DELL ASL NAPOLI 3 SUD, ALLA DITTA 821 ITALIA SRL -~ CLG N
4299162486,

PUBBLICAZIONE ESECUTIVITA
AFFISSIONE ALBO RELATA ORDINARIA IMMEDIATA
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Nellanno, giorno e mese sopra specificati,

IL DIRETTORE GENERALE

Dott. Maurizio D’Amora, nominato con Delibera della Giunta Regionale della Campania
n. 467 del 26.09.2011 e Decreto Presidente Giunta n.198 del 29.09.2011, in esecuzione
della legge Regionale n. 16 del 28.11.2008, con l'assistenza del Segretario verbalizzante,
previa acquisizione dei pareri del Direttore Sanitario Aziendale e del Direttore Amministrativo
Aziendale, ha adottato la deliberazione in oggetto di cui al testo che segue

| U.0.C. Acquis.beni e serv. N.27

i
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UOGC Servizio Acquisizione Beni e Servizi
W W B Tel 081/3173100 - 081/3173124 - fax 081/3173089

E-mail sabs@aslnapolidsud.it Sito :www.aslnapolidsud.it

DELIBERA DEL DIRETTORE GENERALE

OGGETTO: Aggiudicazione procedura aperta — pubblico incanto relativa
all’affidamento della fornitura del Servizio triennale di HELP DESK e
Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL NAPOLI 3 SUD, alia
Ditta S2i Italia S.r.l. — C.I.G. N. 42991624B6.

Il Direttore del Servizio Acquisizione Beni e Servizi

Alla stregua dell’istruttoria compiuta dal Dirigente Responsabile della U.0.C. Acquisizione
. Beni e Servizi e delle risultanze degli atti tutti richiamati nelle premesse che seguono,
o\ costituenti istruttoria a tutti gli effetti di legge, nonché dell’espressa dichiarazione di
( o | regolarita tecnica ed amministrativa della stessa resa dal medesimo Dirigente proponente a
|z | ‘mezzo di sottoscrizione della presente;

dichiarata altresi espressamente con la sottoscrizione, nella qualita di responsabile del
trattamento anche nella fase di pubblicazione, la conformita del presente atto ai principi di cui
al D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, con consequenziale esclusiva assunzione di responsabilita;

dichiarata, infine, la conformita del presente atto ai principi di cui alla legge 6 novembre 2012
n. 190;

Premesso:

e Che con deliberazione del Direttore Generale n. 000601 del 02/ 10/2012, questa ASL NA
3 Sud ha indetto procedura aperta - pubblico incanto, per ’affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL NA 3
Sud, per la spesa presunta triennale di €=600.000,00 IVA esclusa, di cui € 33.600,00 oltre
IVA, quali oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso, da espletarsi ai sensi e per gli
effetti dell’art. 83, comma 1 del Decreto Lgs.vo n. 163/06 e ss.mm.ii., con aggiudicazione
dell’appalto in favore dell’offerta economicamente piu vantaggiosa derivante dalla
combinazione prezzo/qualita;

© Che dagli atti relativi alla procedura di gara ed in particolare dai verbali di gara e da quelli
di valutazione tecnico-qualitativa, per la gara in questione (All. 1), & possibile verificare la
regolarita della stessa, dando atto che la Commissione giudicatrice ha proposto
I"aggiudicazione a favore della Ditta S2i Italia Srl - Via Laurentina, 124 — 00040
POMEZIA (RM), risultata migliore offerente, tenuto conto dei parametri prezzo e qualita,
come appunto si rileva dai citati verbali;




e Che in ossequio al Protocollo di Legalita ed alla clausola integrativa della Prefettura di
Napoli prot. N® 909/GAB/P.L. del 28/03/06 sottoscritto dall’ AST. NA 3 SUD con ’'U.T.G.
di Napoli in data 27/11/09, si ¢ provveduto, con nota prot. N° 8024/ABS del 17/10/13,
come si evince dalla ricevuta di avvenuta consegna (pec) del 17/10/2013 (All. 2), a
richiedere alla Prefettura di Roma provvedimento cautelare antimafia ex art. 10 del D.P.R.
n. 252/98 a carico della Ditta S2i talia S.r.1., risultata aggiudicataria della gara de qua;

TENUTO CONTO che:

e all’art. 11 comma 2 del D.P.R. N° 252/08, consente alle Amministrazioni di procedere alla
stipulazione, sotto condizione risolutiva, anche in assenza delle informazioni antimafia
prefettizie, sia nell’ipotesi dell’infruttuoso decorso del termine di 45 giorni dalla ricezione
della richiesta, sia in caso di urgenza;

¢ con nota prot. 1988/PL/Aggiud. del 26/05/08 la Prefettura di Napoli ha comunicato che,
“..... nelle more della definizione dei relativi procedimenti ed ai fini dei conseguenti
provvedimenti di competenza di codesta stazione appaltante, si significa che il disposto
normativo di cui all’art. 11 comma 2 del D.P.R. N° 252/98, consente alle Amministrazioni
di procedere alla stipulazione, sotto condizione risolutiva, anche in assenza delle
informazioni antimafia prefettizie, sia nell’ipotesi dell’infruttuoso decorso del termine di
45 giorni dalla ricezione della richiesta, sia in caso di urgenza.”;

PROPONE AL DIRETTORE GENERALE

Procedere all’aggiudicazione, per i motivi in narrativa che qui si hanno per ripetuti e
trascrittl integralmente, e contestualmente affidare il Servizio triennale di HELP DESK e
Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL NA 3 Sud, per la spesa annuale di €
136.000,00 oltre IVA x 3 anni €=408.000,00 IVA esclusa. al netto del costo degli oneri
per la sicurezza che ammontano ad € 11.200,00 oltre IVA x 3 anni € 33.600,00 oltre IVA,
alla Ditta S2i Italia S.r.l. - Via Laurentina, 124 — 00040 POMEZIA (RM), C.F./P.L
07315881008 — Tel./Fax 069168014-069147056-069145171-069196118;

e Dare atto che, in caso di informativa negativa, si procedera al pagamento delle spettanze
dovute per il servizio effettuato a quella data e si procedera all’aggiudicazione della
seconda migliore offerta;

e Ladurata del Servizio ¢ di anni 3 (tre) per il periodo dal 01/12/2013 al 30/11/2016.

e La spesa annua ammonta ad € 136.000,00 + € 11.200,00 (oneri per la sicurezza) = €
147.200,00 oltre IVA 22%, pari ad € 32.384,00, per complessivi € 179.584,00 e fara
carico al competente conto 50202011501 del bilancio;

e Dare atto, altresi, che la spesa, riferita ad 1/12 (01/12/2013-31/12/2013) di €.
=13.826,67= compresa IVA + € 1.138,67 compresa IVA (oneri per la sicurezza), per
complessivi € 14.965,33 compresa IVA, fara carico sul conto 50202011501 del bilancio

2013.

e Riservarsi di impegnare gli importi annuali di € 179.584,00 compresa IVA al relativo
conto 50202011501 di competenza dei bilanci per gli anni 2014 —2015;




e Riservarsi, altresi, di impegnare la spesa per I’anno 2016, riferita ad 11/12 (01/01/2016-
30/11/2016) di €. =152.093.33= compresa [IVA + € 12.525,33 compresa IVA (oneri per la
sicurezza), per complessivi € 164.618.67 compresa IVA, fara carico sul conto
50202011501 del bilancio 2016.

¢ Prevedere che, in caso di attivazione dj aggiudicazione di gara centralizzata SORESA per
analogo servizio, la fornitura verra automaticamente risolta;

¢ Dare mandato, inoltre, al competente Servizio AA.GG., previa verifica della puntuale
osservanza dei patti e delle condizioni di cuj al capitolato speciale d’appalto, di stipulare il
relativo contratto.

¢ Dare atto, inoltre, che il Direttore del Servizio Gestione T. ecnica ed Ottimizzazione
dei Sistemi Informatici — Dr. Francesco Paolo SCHETTINO - ¢ responsabile della
esecuzione contrattuale;

e Dare, inoltre, immediata esecutivita al presente provvedimento, stante la ragione di
massima urgenza connessa alla pubblicazione delle gare.

e Dichiarare Patto non soggetio a controlli ex art. 35, L.R.C. 32/1994.
/] /7
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Il Diretfore %‘ Servizio |

IL DIRETTORE GENERALE,

Preso atto della dichiarazione resa dal dirigente proponente con la sottoscrizione, in ordine alla
regolarita tecnica ed amministrativa del presente atto, nonché relativa alla conformita dello stesso atto
alle disposizioni vigenti in materia di tutela della privacy, sentito il parere favorevole del Direttore
Sanitario e del Direttore Amministrativo;

DELIBERA
Per i motivi in premessa evidenziati, che qui si danno per approvati e trascritti di:

¢ Procedere all’aggiudicazione, per i motivi in narrativa che qui si hanno per ripetuti e
trascritti integralmente, e contestualmente affidare il Servizio triennale di HELP DESK e
Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL NA 3 Sud, per la spesa annuale di €
136.000,00 oltre IVA x 3 anni €=408.000,00 IVA esclusa, al netto del costo degli oneri
per la sicurezza che ammontano ad € 11.200,00 oltre IVA x 3 anni € 33.600,00 oltre IVA,
alla Ditta S2i Italia S.r.l. - Via Laurentina, 124 — 00040 POMEZIA (RM), CF./P.L
07315881008 — Tel./Fax 069168014-069147056-069145171-06919611 8:

® Dare atto che, in caso di informativa negativa, si procedera al pagamento delle spettanze
dovute per il servizio effettuato a quella data e si procedera all’aggiudicazione della

seconda migliore offerta;



La durata del Servizio ¢ di annj 3 (tre) per il periodo dal 01/12/2013 al 30/11/2016.

La spesa annua ammonta ad € 136.000,00 + € 11.200,00 (oneri per la sicurezza) = €
147.200,00 oltre IVA 22%, pari ad € 32.384,00, per complessivi € 179.584,00 e fara
carico al competente conto 50202011501 del bilancio;

Dare atto, altresi, che ]a spesa, riferita ad 1/12 (01/12/2013-3 1/12/2013) di €. =13.826,67=
compresa [VA + € 1.138,67 compresa IVA (oneri per la sicurezza), per complessivi €
14.965.33 compresa IVA, fara carico sul conto 50202011501 del bilancio 201 3.

Riservarsi di impegnare gli importi annuali di € 179.584,00 compresa IVA al relativo
conto 50202011501 di competenza dei bilanci per gli anni 2014 — 201 5;

Riservarsi, altresi, di impegnare la spesa per I’anno 2016, riferita ad 11/17 (01/01/201 6-
30/11/2016) di €. =152.093,33= compresa IVA + € 12.525,33 compresa [VA (oneri per la
sicurezza), per complessivi € 164.618,67 compresa IVA, fara carico sul conto
50202011501 del bilancio 2016

Prevedere che, in caso di attivazione di aggiudicazione di gara centralizzata SORESA per
analogo servizio, la fornitura verra automaticamente risolta;

Dare mandato, inoltre, al competente Ufficio, previa verifica della puntuale osservanza dei
patti e delle condizioni di cuj al capitolato speciale d’appalto, di stipulare il relati~vo

contratto.

! Dare atto, inoltre, che il Direttore del Servizio Gestione Tecnica ed Ottimizzazione dei

h Sistemi Informatici — Dr. Francesco Paolo SCHETTINO - € responsabile del la

esecuzione contrattuale;

Dare. inoltre, immediata esecutivita al presente provvedimento, stante Ia ragione di
massima urgenza all’approvvigionamento del servizio.

Dichiarare I’atto non soggetto a controlli ex art. 35, L.R.C. 32/1994.
Inviare copia del presente provvedimento al Servizio proponente.

Il dirigente proponente sara responsabile in via esclusiva della esecuzione della presen-te
deliberazione, curandone tuttj i consequenziali adempimenti.

Il Diret anjtarios
Dr. Gi K
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Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F.- 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. — Seduta pubblica di esame della documentazione amministrativa
rimessa a corredo delle offerte economiche.

VERBALE N°1

L'anno DUEMILATREDICI addi UNDICI del mese di MARZQ, aile ore 10,00, presso la
sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 — 80038 Pomigliano D’ Arco;

PREMESSO

¢ che con deliberazione del Direttore Generale n. 000601 del 02/10/2012, questa ASL NA 3
Sud ha indetto procedura aperta - pubblico incanto, per I’affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL NA 3
Sud, per la spesa presunta triennale di €=600.000,00 IVA esclusa, di cui € 33.600,00 oltre
IV A, quali oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso, da espletarsi ai sensi e per gli
effetti dell’art. 83, comma 1 del Decreto Lgs.vo n. 163/06 e ss.mm.ii., con aggiudicazione
dell’appalto in favore dell’offerta economicamente piu vantaggiosa derivante dalla
combinazione prezzo/qualita;

¢ - che ¢ stata resa pubblicita a tale concorso ai sensi e per gli effetti dell’art. 66 del D.Lgs. n.
163/06 e ss.mm.ii. mediante pubblicazione del bando di gara su: G.U.C.E. (inviato il
19/11/2012), sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 136 del 21/11/2012, sul
sito informatico dell’ASL NAPOLI 3 Sud www. asinapolilsud.it, all’Albo Pretorio
dell’ASL NAPOLI 3SUD, nonché mediante pubblicazione dell’estratto del bando di gara
sui quotidiani: ASTE ED APPALTI PUBBLICI a tiratura nazionale del 28/11/2012,
ITALIA OGGI a tiratura nazionale del 28/1 172012, IL MATTINO a tiratura regionale del
28/11/2012 ¢ LA REPUBBLICA a tiratura regionale del 28/11/2012;

e che nel bando di gara ¢ stato chiaramente evidenziato che il termine ultimo per la
presentazione delle offerte alla gara in trattazione, era stato fissato per le ore 12,00 del
giorno 28/12/2012 e I’apertura delle offerte per la gara era stata fissata per il giorno
16/01/2013;

¢ che, con nota prot. n. 223 dell’11/01/2013, & stato comunicato alle ditte partecipanti alla
gara che la data di apertura delle offerte, fissata per il giorno 16/01/2013, era stata
procrastinata, per motivi tecnici, a data da destinarsi:

e che con Delibera del Direttore Generale N.000042 del 28/01/2013 e successiva Delibera
di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013 veniva nominata la
Commissione giudicatrice per la gara in oggetto, nelle persone:

> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
» Dott.ssa Angela Improta — Componente;




@

» Dr. Franklin Picker — Componente:

> Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale AmministratiV0~Componente;

» Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

che, con note protlli N. 1433:1446 de| 27/02/2013 ¢ stato comunicato, alle ditte

partecipanti alla gara, che in data 11/03/2013 alle ore 10,00 si procedera all’espletamento
della gara;

che entro il precitato termine delle ore 12,00 de] giorno 28/12/2012 sono pervenuti n. 14
_plichi rimessi dalle sotto elencate ditte:

=SS2i ITALIA St - Via Laurentina, 124 - 00040 POMEZIA (RM) - Tel. 06/9145171 — Fax
€)6/91968014 — protocollo generale n. 0081975 del 24/12/2012 - ore 10,43: .

CEDOCA Srl/ITALSIME Sil - Via R. Caravaglios, 36 - 80125 NAPOLI - Tel.
O81/5934781 — Fax 081/2391414 — protocollo generale n. 0082117 del 27/12/2012 - ore
I 1.55;

COSMIC BLUE TEAM SpA - Via G. Squarcina, 7 - 00143 ROMA - Tel. 06/519931 —
Fax 06/5042627 — protocollo generale n. 0082150 del 27/12/2012 — ore 12,14;

S YSLINE SpA - Via Cresenzago, 55 - 20134 MILANO - Tel. 02/97384600 — Fax

. 022/97384644 — protocollo generale n. 0082152 del 27/12/2012 — ore 12,15;

]

10.

1.

12.

?}S;ILINE — SKYLINES SpA - Centro Direzionale Is. E1 - 80143 NAPOLI - Tel.
“0823/472928 — Fax 0823/346015 — protocollo generale n. 0082476 del 28/12/2012 — ore

UNLIMITED SOFTWARE Sy - Centro Direzionale, IS. F11 - 80143 NAPOLI - Tel./Fax
081/7345639 — protocollo generale n. 0082478 del 28/12/2012 — ore 09,14;

WISH It Srl - Largo Luigi Antonelli, 8 - 00145 ROMA - Tel. 06/7806570 — Fax
06/78390189 — protocollo generale n. 0082479 del 28/12/2012 — ore 09,15;

GESAN Srl - Viale Italia, 39 - 81020 San Nicola la Strada (CE) - Tel /Fax 0823/494935 —
protocollo generale n. 0082480 del 28/12/2012 - ore 09,20,

NETGROUP 81l - Via Pontecitra, 23 - 80034 MARIGLIANO (NA) - Tel. 081/8856967 —
Fax 081/8856194 — protocollo generale n. 0082485 del 28/12/2012 — ore 09,42;

ELETTRONICA BIOMEDICALE St - Via F. Bettini, 13 - 06034 FOLIGNO (PG) - Tel.

0742/326601 — Fax 0742/326632 — protocollo generale n. 0082495 del 28/12/2017 — ore

09,53;

HS COMPANY Srl - Via dell’Industria - 83030 PIETRADEIFUSI (AV) - Tel.
08257962911 — Fax 0825/959927 protocollo generale n. 0082601 del 28/12/2017 — ore
11,13; _

DATA MANAGEMENT Soluzioni IT per il Settore Pubblico — SpA Con socio unico -
Via Del Tritone, 66 - 00187 ROMA - Tel. 06/502631 ~ Fax 06/50263256 — protocolio
generale n. 0082628 del 28/12/2012 — ore 11,32:




I3. GEPINFORMATICA St - Via Vincenzo Giobert; I, Trav. 8 - 80014 Giugliano (NA) -
Tel. 081/8957343 — Fax 081/8953928 — protocollo generale n. 0082640 del 28/12/2017 —
ore 11,40;

14. INFORMATICA TELEMATICA MERIDIONALE Sil - Via Nuova Poggioreale, 11
Complesso INAIL Torre 7 Piano 1 - 80143 NAPOLI - Tel. 081/7179111 — Fax
081/668783 — protocollo generale n. 0000243 del 02/01/2013 — ore 13,56:

Si da atto, inoltre, che il plico sigillato della Ditta INFORMATICA TELEMATICA
MERIDIONALE sl & pervenuto FUORI TERMINE.

CHE, con nota prot. N. 1432 del 27/02/2013 Ia Commissione giudicatrice veniva convocata
per la data odierna alle ore 10,00 per I’espletamento della gara;

Sono presenti:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente:

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig.  Vincenzo Capone —  Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente;

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

Y VYVVy

Sono presenti, inoltre, in rappresentanza delle ditte concorrenti, come da titoli acquisiti agli
atti d’ufficio, i sigg.:

« Ditta CEDOCA SH/ATALSIME S/ Sigra Giordano Raffaclla nata a Pagani il
05/10/1969 — Patente di Guida n. SA5133839p rilasciata in data 27/01/2000 dalla
Prefettura di Salerno;

© Ditta UNLIMITED SOFTWARE Srl — Sig.Barile Pasquale nato a Bari il 11/10/1962
(delegato) C.I. N. AT5792550 rilasciata in data 03/07/2012 dal Comune di Avellino;

e Ditta WISH It Sr] — Sig. Stefano Marinucei — nato Roma il 12/06/1954 — Libretto
Personale per licenza dj porto fucile N. 235537 rilasciato in data 21/08/2007 dalla
Questura di Siena.

e Ditta GESAN Srl — Sig. Giuseppe Capasso (delegato) nato a Caserta il 29/03/1979 —
Tessera Sanitaria — I Sig. Capasso dichiara che il documento di riconoscimento (Patente
guida) € stato consegnato alla portineria per avere il passo di accesso n. 48.

e Ditta NETGROUP Srl — Sig. GESUELE SALVATORE nato a Pomigliano d’Arco il

01/08/1972 — Amministratore Delegato — Passaporto N, YA2700058 rilasciato dal
Ministro Affari Esteri in datg 08/09/2011;

¢ Ditta ELETTRONICA BIOMEDICALE Srl — Sig.Pino Damiani nato a Portici il
16/04/1966 (delegato) — C.I. N. AT 0248311 rilasciata in data 0/03/2011 dal Comune di
Caserta ed il Sig. Mario Festinese nato a Napoli il 05/03/1972 -Patente di Guida N:
NA5855628] rilasciata in data 01/ 12/2003 dalla Prefettura di Napoli.

-




e Ditta HS COMPANY S| — Sig. Angelo D’Argenzio nato ad Avellino il 25/08/1966
(delegato) — Patente dj Guida N. AV5102155N rilasciata in data 29/07/2010 dalla %)
Prefettura di Avellino. @

e Ditta DATA MANAGEMENT Soluzioni IT — Sig. Pio Di Costanzo nato a Napoli il
25/06/1968 (delegato) — Patente dj Guida N. 16NAS539096] sostituisce NA3074496
rilasciata dalla Prefettura di Napoli il 23/05/1988.

e Ditta GEPINFORMATICA Srl — Sig. Palma Vincenzo — nato a Napoli il 27/06/1973 —
A mministratore delegato — 11 documento di riconoscimento & stato consegnato alla

portineria per avere ’accesso — Permesso N° 10, /} / |
v TUTTO CIO’ PREMESSO - ‘ &/

Il Presidente, constatata e fatta constatare Iintegrita dei predetti plichi chiusi e sigillati come

pervernuti, che N° 13 plichi sono pervenuti entro il termine fissato delle ore 12,00 del giorno

28/12/212, come si evince dalle etichette contenent; gli estremi di arrivo apposte dal Servizio

Protocollo Centrale del’ASL NA 3 SUD, ad eccezione del plico della Ditia Informatica

Telematica Meridionale Stl, il quale & pervenuto F UORI TERMINE, procede all’apertura dei

plichi pervenuti nej termini, in ordine cronologico di  arrivo, per D’esame della

documentazione amministrativa rimessa a corredo delle offerte economiche, facendo rilevare

quanto segue:

e. 1) Ditta S2i ITALIA Sri: Dall’esame della documentazione Amm.va si evince che la

- stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art, 12 del Capitolato

Sﬁ?ciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase dj gara; .

e 2) Ditta CEDOCA St/ITALSIME Sil: Dall’esame della documentazione Amm.va si
evince che la stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art. 12
del Capitolato Speciale dj Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di
gara;

e LA mministratore delegato della Ditta NETGROUP, registrata con il numero di arrivo 9, g
chiede alla Commissione ed g rappresentanti delle ditte presenti, di esaminare la

15,30 in un’altra gara che si svolge a Potenza. | presente accettano tale richiesta e |a 5
Comimissione procede con Papertura dell’offerta della ditta NETGROUP: |

* 9) Ditta NETGROUP Sy Dall’esame della documentazione Amm.va si evince che la ,,{/f
stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art. 12 del Capitolato /7
Speciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di gara:

gara;
e 4) Ditta SYSLINE SpA: Dall’esame della documentazione Amm.va si evince che la stessa
ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art. 12 del Capitolato
Speciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di gara;
e 5) Ditta SILINE — SKYLINES SpA: Dall’esame della documentazione Amm.va s evince
che la stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art, 12 de]
Capitolato Speciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di

gara;




e 6) Ditta UNLIMITED SOFTWARE Sri: Dall’esame della documentazione Amm.va si
evince che la stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art. 12
del Capitolato Speciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di
gara;

e 7)Ditta WISH It Sri: Dall’esame della documentazione Amm.va sj evince che la stessa ha
presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art. 12 del Capitolato Speciale

di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di gara;

° 10) Ditta ELETTRONICA BIOMEDICALE Syl Dall’esame della documentazione
Amm.va si evince che lIa stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto
all’art. 12 del Capitolato Speciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla
successiva fase di gara; ' ' *

¢ 13) Ditta GEPINFORMATICA Srl: Dall’esame della documentazione Amm.va si evince
_ che la stessa ha presentato idonea documentazione, cosi come richiesto all’art. 12 del
\:{;api olato Speciale di Appalto, e, pertanto, viene AMMESSA alla successiva fase di
para;
La Commissione procede — ai sensi e per gli effetti dell’art. 48 del D. Lgs. n. 163/06 e
ss.mm.ii. — al sorteggio pubblico del 10% arrotondato all’unita superiore delle ditte ammesse
al prosieguo della gara in parola, nel caso specifico sono N° 2 ditte da sorteggiare;
La Commissione prepara 1. 13 biglietti con il numero progressivo di arrivo:
Risulta prima estratta la ditta alla quale ¢ stato assegnato il n° 12, cosi come |
del plico e precisamente la ditta DATA MANAGMENT Soluzioni IT e il N. 4, cosi come
Pordine di arrivo del plico e precisamente la ditta SYSLINE SpA, che, entro e non oltre il
termine di 10 giorni dalla ricezione della richiesta, sono tenute, pena Pesclusione dalla gara e
I’adozione dei provvedimenti previsti dal precitato art. 48 del D. Lgs. n. 163/06, a rimettere 1a
sotto elencata documentazione-

1. Copia degli estratti di bilancio e/o dichiarazioni IVA presentate per il triennio 2009 —
2010 -2011 dalle quali si dovra rilevare il volume d’affari globale effettuato dalla ditta
concorrente;

2. Certificati relativi alle forniture effettuate nell’ultimo triennio 2009-2011 rilasciati da

Enti;
Si da atto che le buste delle ditte ammesse alla successiva fase contenenti e offerte
economiche, cosi come pervenute e siglate dalla commissione giudicatrice, vengono racchiuse
in apposita cartellina/contenitore sigillata con nastro adesivo, controfirmata sui lembi e
riportante la dicitura: “ Offerte economiche” e la data odierna.

Tale cartellina viene affidata al Direttore del Servizio A.B.S. per la custodia della stessa.

Parimenti, le offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come pervenute, sono anch’esse affidate

)




al Direttore del Servizio A.B.S. per la custodia delle stesse.

La seduta si chiude alle ore 15 ;00 e si rende noto alle ditte presenti che verra comunicata la
data del proseguimento dei lavori.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene j@sentt Come appresso:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente W«;y-— (4..,«
Dott.ssa Angela Improta — Componente « =
M FoT 7
Dr. Franklin Picker — Componente i W { V-
Lo
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Amniix(:istrativa — Componente ~
A 200 SN A ]

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale { Afr‘rministrativo ~ Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante ?
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Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 Syp
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I C.F. - 06922711216

triennale di HE[ p DESK e Gestionj postazioni di lavorg delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. - Seduta pubbljca di esame della documentazione amministrativa

VERBALE Noj

L'anno DUEMILATREDICI addi VENTIQUATTRO del mese dj SETTEMBRE, alle ore
09,30, presso Ia sede del Servizio Acquisizione Benj e Servizi dell’A.S.I. NA 3 SUD, sita
alla Via Nilde Jotti, n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco;

dell’appalto in favore dell’offerta €conomicamente pit vantaggiosa derivante dalla
combinazione prezzo/qualita; :

* .che con Delibera de] Direttore Generale N.000042 del 28/01/2013 e successiva Delibers
di rettifica de] Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013 venjva nominata la
Commissione giudicatrice per la gara in 0ggetto, nelle persone:

> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

> Dott.ssa Angela Improta — Componente:

> Dr. Franklin Picker — COmponente; )

> Sig. Vincenzo Capone@ollaboratore Professionale AmministrativoﬁComponente;

> Sig.  Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo
Componente con funzione anche dj Segretario verbalizzante;




Sono present;-
» Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente; /
> Dott.ssa Angela Improtg — Componente; { |
> Dr. Franklin Picker — Componente; "u
>
>

Sig.  Vincenzo Capone — Collaboratore Professionaje Amministrativo —
Componente;

Sig.  Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrative
Componente con funzione anche dj Segretario verbalizzante;

Sono presenti, inoltre, in Tappresentanza delle ditte concorrenti, come da titol; acquisiti agli
atti d’ufficio, i sigg.:

° Ditta SYSLINE SpA — Sig. Felice Cherubino nato 5 Castellammare dj Stabia i]
11/09/1965 (delegato) — CILN. AT 1657015 rilasciata in data 08/05/2012 dal Comune di -
Caserta,

16/04/1966 (delegato) — C.1. N.AT 0248311 rilasciata in datg 03/03/2011 dal Comune di
Caserta.

¢ Ditta UNLIMITED SOFTWARE ;] — Sig.Barile Pasquale nato a Bari j] 11/10/1962
. (delegato) C.I. N. ATS5792550 rilasciata in data 03/07/2012 daj Comune di Avellino;

o?iDit'ta CEDOCA SrI/ITALSIME Srl — Ing. Giovanni Buonagrazia nato Pompei i]
*120/07/1971 — CIL N. ATO0158005 rilasciata in daty 12/06/2011 dal Comune di Torre

/ Annunziata;

e Ditta HS COMPANY Stl - Sig. Angelo D’Argenio nato ad Avellino il 25/08/1966
(delegato) — Patente di Guida N. AV3 102155N rilasciata in data 29/07/2010 dalla
Prefettura di Avellino.

¢ Ditta DATA MANAGEMENT Soluzioni IT — Sig. Pio Di Costanzo nato a Napoli i}
25/06/1968 (delegato) — Patente di Guida . 16NAS5390967 sostituisce NA307449¢

rilasciata dalla Prefettura di Napoli il 23/05/1 988.

¢ Ditta WISH It Sy — Sig. Stefano Marinucei — nato Roma il 12/06/1954 _ Libretto
Personale per licenzs di porto fucile N. 235537 rilasciato in data 21/08/2007 dalla

Questura di Siena.

e Ditta GEPINFORMATICA Srl - Sig. Palma Vincenzo — nato a Napoli il 27/06/1973 —
Amministratore delegato. }

Il Presidente dichjarg aperti i lavori dando lettura dei Verba; (dal N. 1 al N. 18) della
valutazione tecnica espressa dalla Commissione, che allegati, formano parte integrale e
sostanziale del presente verbale.

La Commissione, dalla lettura dei risultati riportati nei predgjﬁ verbali, rileva che Je ditte:
i
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La Corr'nnissione di gara, preleys dalla cassaforte il plico sigillato contenente le offerte
economiche, e verificaty Vintegrita dello stesso, procede con ’apertura delje offerte delle ditte

-_ OFFERTA [ BUNTI ()
_ —_136.000,00/4 36.34
CEDOCA Sri/ITALSIME S5 | 147.264.00/A m

COSMIC BLUE TIM Spa ’ 155.090,00/A
123.585,00/A 40,00

W 175.584,00/A 28,15
-m

155.000,00/A 31,89

| NET GROUP SRL ' 152.122.38/A ' 32,49
HS COMPANY srj

(*) prezzo pit basso x 40 punti/ prezzo considerato,

La Commissione passa alla definizione dei puntegg; complessivi attribuiti alle ditte ammesse,
come riassunti nella tabe] la che segue:

SILINE-SKYLINES

WISH SRI1,
NET GROUP SR1, '
ELETTRONICA BIO MEDICALFE Srl

29,83 68,33
dalla quale si evince che I’offerta pit vantaggiosa ¢ quella della ditta S7; ITALIA St - Via
Laurentina, 124 - 00040 POMEZIA (RM) che ha totalizzato complessivamente punti 84,34 e
che ha offerto j] prezzo di € 136.000,00/Anno‘

La Commissione, pertanto, formula Proposta di aggiudicazione provvisoria a favore della
predetta ditta ed al Prezzo innanzi esposto,

o
La Commissione da mandato, altresi, aj preposti uffici dell’ ASL. dj provvedere alla richiesta N
dell’informativa antimafia della ditta aggiudicataria provvisoria prevista, per questa fase di

gara, dal PdL sottoscritto da questa ASL con I'U.T.G. dj Napoli.




La seduta si chiude alle ore | 1,30,

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene Sottosexitto
0.

@ come-appresso:

N

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Ar@inistratixto ~ (‘W‘mponente

7

Dott. F rancesco Paglg Schetting — Presidente R

W
— Componente

(A A
[0

)
2
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Am mistrativo
con funzione anche dj Segretario verbalizzante ot




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Vmwhmmm66®meﬁ&OBmqu
80059 TORRE DEL GRECO (Napohi)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestion; postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. - Seduta riservata per la valutazione tecrica delle offerte,

VERBALE TECNICO N° 1

L'anno DUEMILATREDICI addi UNDICI del mese di MARZO, alle ore 15,10, presso la
sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi del’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si e riunita, in seduta riservata, la commissione
giudicatrice, cosi come riunita nel Verbale di gara N° 1 (13/03/2013), per proseguire nei
lavori;

Sono presenti:
‘ Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
Dott.ssa Angela Improta — Componente;
Dr. Franklin Picker — Componente;
Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale Amministrativo~Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore  Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

VVVVY

%
I}a’: ?(;“;ommissione al fini della definizione dej criteri di assegnazione dei punteggi di qualita per
i ﬁxﬁgoli parametri indicati all’art. n. 3 del disciplinare tecnico, di cui alla pag. 9 di 9 che si
allega in copia, stabilisce di procedere con la seguente metologia:

> Assegnare il 100% del punteggio previsto in griglia per giudizio di OTTIMO, riferito
al singolo specifico parametro tecnico;
Assegnare 1’80% del punteggio previsto in griglia per giudizio di BUONO, riferito al
singolo specifico parametro tecnico;
Assegnare il 60% del punteggio previsto in griglia per giudizio di SUFFICIENTE,
riferito al singolo specifico parametro tecnico:
Assegnare il 40% del punteggio previsto in griglia per giudizio di IN SUFFICIENTE,
riferito al singolo specifico parametro tecnico;
Assegnare il 25% del punteggio previsto in griglia per giudizio di SCARSO, riferito al
singolo specifico parametro tecnico;

Y V¥V Vv vy

La Commissione aggiorna i lavori alla data del 19/03/2013 alle ore 12,30.

La seduta si chiude alle ore 16,00.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene so/tto%cri@orgr\e’appresso:
£,

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente g’lt(g/zw s A

Dott.ssa Angela Improta — Componente / :{ ﬂ éb V//ﬁ

; T
Dr. Franklin Picker — Componente 7 0 M A

e



Sig. Vincenzo Capone - Collaboratore Professionale Amml i tr 't

VLjnponente
//""\_—/L/O
\ v

st atnvo — Componente

Sig. Antonio Landretta -

Collaboratore Professionale Am
con funzione anche di Segr

etario verbalizzante
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Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOL 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL, GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 0692271 1216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. - Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 2

L'anno DUEMILATREDICI addi DICIANNOVE de] mese di MARZO, alle ore 12,30, presso
la sede del Servizio Acquisizione Beni e Serviz del’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde
Jotti, n. 17 - 80038 Pomigliano D’Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto elencata
commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’11/03/2013 per la data odierna.
Sono presenti:
> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
» Dr. Franklin Picker — Componente;
> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;
Il Presidente rilevata ’assenza di alcuni Componenti aggiorna i lavori alla data
dell*08/04/2013, ore 10,00.
ifa”%‘%
La seghita si chiude alle ore 13,00.
- f
Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sj,ottoscgit}o c?mf: appresso:

3 VA
S

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente ,;,f [k >
. . ~/ ‘ . ’ :f / 3
Dr. Franklin Picker — Componente / U iny ) K\/, -
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale A "iéistjﬁvo ~ Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante ’, ‘.[,, )




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLJ 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
PI CF. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. - Seduta riservata per Ia valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 3

convocatasi nella seduta dell’] 9/03/2013:
> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
> Dott.ssa Angela Improta — Componente:
»  Dr. Franklin Picker — Componente;
> Sig. Vincenzo Capone-Collaboratore Professionale Amministrativowc«:}mponen‘ce;
> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

VISTI:
il Yigrbale di gata N° 1 (1 1/03/2013) éd i Verbal; seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013)
€ di;c}}lanto in essi stabilito, Ia Commissione procede nei lavori.

La Q%mmissione, prima di procedere alla valutazione tecnica delle ditte amimesse a gara,
passa all’esame della documentazione, a comprova dei requisiti, presentata dalle due ditte
sorteggiate, ai sensi dell’art. 48 de] D.L.gsvo n. 163/2006 e precisamente:

I. Ditta SYSLINE SpA acquisita a) prot. N. 0019382 del 20/03/2013;

2. Ditta DATA MANAGEMENT acquisita al prot. n. 0020174 de] 22/03/2013:

rilevato che la stessa & conforme 4 quanto richiesto, e pertanto, viene ammessa alla successiva )
fase di gara. ‘
i

MANAGEMENT ha rilevato che 4 stessa ¢ conforme a quanto richiesto, e pertanto, viene

La Commissione esaminata la documentazione presentata  dalla  Ditta DATA é{
ammessa alla successiva fase di gara. /

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e /g/
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD Je N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come iy
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra

descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta S2i ITALIA Srl;




La Ditta S2i ITALIA Stl ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico composto da 96 pagine;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta S2i ITALIA Stl
assegna i punteggi per ogni singolo parametro e li riporta sulla scheda predisposta.

La Commissione di gara alle ore 15,30 terminate le predette operazioni e vista ’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 15/04/2013 ore 10,00.

La seduta si chiude alle ore 15,45.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, vien7 sottosgritto come appresso:

, ] {
7 ! 1
Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente g{egb,% ‘T’*’”\\‘ L/

; o i Ry A P e

! FA el PAPN g i N

Dott.ssa Angela Improta — Componente 6%&(5{;&&[ [ ,L(_},. /,@f
T
Dr. Franklin Picker — Componente (o4 Jﬂi\ ! ; \/

‘Kfjstrﬁ}tive — Componente A
A{,X e A/ WM
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professional}lz;,f; mministrativo —“Componente

. co}; funzione anche di Segretario verbalizzante 'mr

/
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professioale ﬁm
R
£
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Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DKL GRECO (Napoli)
PI CF. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL,
NA 3 SUD. — Seduta riservata per 'a valutazione tecriica delle offerte.

VERBALE TECNICO N°© 4

L'anno DUEMILATREDIC] addi QUINDICI del mese dj APRILE, alle ore 10,30, presso la
sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L.NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si ¢ riunita, in seduta riservata, la sotto elencata
commissione giudicatrice nominata con Delibera de] Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’11/03/2013 per lz data odierna.

Sono presenti:

> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

> Sig. Vincenzo Capone~Collaboratore Professionale Ammim’strativa«Cemponente;

> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo  —

Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

» %

dell '30/04/2013, ore 10,00. .

Iff‘\Presidente rilevata D’assenza di  alcuni Componenti aggiorna i lavor alla data

La séduta si chiude alle ore 11,00.
Del che & verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoyn}to come appresso:

Dott. Francesco Paolg Schettino — Presidente L/‘.‘?’(;‘?;/a,&umw\ j
s

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Amm'n%str'* tive — Coniponente

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Ammini#ﬁﬁvo — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante /dr *




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per I'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASI,
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 5

L'arnno DUEMILATREDICI addi TRENTA del mese di APRILE, alle ore 10,00, presso la
sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si ¢ riunita, in seduta riservata, la sotto elencata -
commissione giudicatrice nominata con Delibera de] Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone~Collaboratore Professionale Amministz‘atiV0~Comp0nezlte;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore  Professionale Amministrativo -
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante:

YVVVYy

VIST: | | |
il Vex%ale di gara N° 1 (1 1703/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013-
08/04/2013-15/04/2013) ¢ di quanto in essi stabilito, la Commissione procede nei lavori.

Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chinse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e /’
descritta. \I

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dall’ATI CEDOCA Srl/
ITALSIME Srl;

™
L’ATI CEDOCA Stl/ITALSIME Srl ha presentato la seguente documentazione: : \ /

\
» N. 1 plico — Relazione Tecnica composto da 33 pagine; “//Mi; \\i\‘j}
» N. 1 plico —~ Referenze dj analoghe forniture di assistenza composto da 22 pagine;. 4}}\
> N. 1 plico - Curricula delle risorse di presidio composto da 10 pagine; -
sulle quali vengono apposte le firme dej Componenti della Commissione. 13

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dall’ATI CEDOCA
SI/ITALSIME Srl assegna i punteggl per ogni singolo parametro e [i riporta sulla scheda {

predisposta. @i
L

La Commissione di gara alle ore 14,00 terminate le predette operazioni e vista ’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 14/05/2013 ore 10.00.




La seduta si chiude alle ore 14,05.

Del che & verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto qune appresso:

.

! f}.7 Y/ 4
Dott. Francesco Paolo Schetting — Presidente n/pj[&'(iﬁz,q o
’ [
L

Dott.ssa Angela Improta — Componente a

/ ™~

U N

Dr. Franklin Picker — Componente

i

SNy
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratere Professionale Am(ninistrgtivf) ~ Componente
( K\’/‘ AG /Y i«/i—/g/’i L

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amu) 4?'strativ0 — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante N 1A

e




Gara Servizio di Help Desk

— ; | |
Scheda di valutazione allegata al verbale n. Sool «N\O\Qb \&o\

{ i

Ditta Concorrente w * Cedoca srl/italsime srl Q
Area di Servizi richiesti nel Punteggio . . . Minus contenuti
} i Mm Punteggio assegnato Plus contenuti nefl'offerta , Note
valutazione capitolato Massimo nell'offerta
Assistenza Hardware e 1) Messa a disposizione din. 1 muletto per
o . 5 b 4,00 o S e
livelli di servizio la sostituzione di PC in failure.
qualita del ) L . o .
oo |Assistenza Sistemistica 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di
assistenza  [Attivita Pianificate e . e .
5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate -
Assistenza sulla
L 10 $ 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste ; . .
h 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
R d'intervento
Qualita -
. . |Smaltimento . o .
tecnica dei . 5. s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. apparecchiature )
servizi e
supporti - Valutazioni su Presidio 5 4
PP ) . n. 4 Unita diplomate
offerti locale e Competenze dei 10 e
Ce con 3 certificazioni
Tecnici di assistenza
Valutazione Servizio di
e € 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe analoghe forniture per 5 3anni
forniture  |anni di attivita nel A
pubblico e nel privato :




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° ¢

L'anno DUEMILATREDICI addi QUATTORDICI del mese di MAGGIO, alle ore 10,00,
- presso la sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via
Nilde Jotti, n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto
elencata commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042
del 28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del
19/02/2013, ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone~Collaboratore Professionale Amministrativo-Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

YV VWYYV

VISTI: : : , ,
il VE;f;)ale di gara N° 1 (1 1/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 - 19/003/2013-
08/04/2013-15/04/2013-30/04/2013) ¢ di quanto in essi stabilito, la Commissione procede nei
lavorij.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta COSMIC BLU
TEAM SpA;

La Ditta COSMIC BLUE TEAM SpA ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico - Offerta Tecnica composto da 37 pagine;
> N. 1 plico — Referenze di analoghe forniture di assistenza composto da 4 pagine;
» N. 1 plico — Curriculum Vitae composto da 13 pagine; -
> N. 1 busta — Contenente Lista Corrispondenza nominativi CV;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta COSMIC BLUE
TEAM SpA assegna i punteggi per ogni singolo parametro e i riporta sulla scheda

predisposta. ;
!
?




La Commissione dj gara alle ore 15,00 terminate Je predette operazioni e vista ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 22/05/2013 ore 12 ,30.
La seduta si chiude alle ore 15,10.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto come appresso:

Dott. Francesco Paole Schettino — Presidente 5 |
Dott.ssa Angela Improta — Componente j jW/
LW~ v
Dr. Franklin Picker — Componente ﬂﬂ’ ﬁﬁﬁ ( / -
L v v

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Amn& t/r/gtlvo Co\yponente

(\\ /ﬂfg ; /M

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professional \ /A{mmmlstrativo — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante i,




Gara Servizio di Help Desk

¢

|
B Scheda di valutazione allegata al verbale nO ekl 1L 10 NO
]

=

o™ 3
ﬁ Ditta Concorrente * Q Cosmic blue tim spa
Area di izi richiesti ne| Punteggi . ) . . ,
€ .a Serviz «.a: estine unt mm.o Punteggio assegnato Pluscontenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo
1) Courdinatore on side, in aggiunta alle 4
Assistenza Hardware ¢ 5 o 5.00 risorse; 2) Orario di servizio prolungato sino /
livelli di servizio ! alle ore 20,00 dal lunedi al venerdi; 3)
qualits del Migliorarmento sLa \
servizio di . . L . L .
. Assistenza Sistemistica 5 $ 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
assistenza
Attivits Pianificate o - . .
5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla
. 10 5 6,00 ha garantito Quanto previsto in capitolato
connettivity )
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste 5 b 400 1) Monitoraggio soddisfazione dei
s d'intervento ’ utilizzatori.
Qualita p——
tecnica dei |2 93m:.8 5 i 2,00 . . .
. apparecchiature 1) Sraitimento al max di 200 pdl.
servizi e
supporti  Ialutazioni sy Presidio 1} le unita messe 3 disposizione, tutte con
offerti locale e Competenze dej 10 diploma, hanno una media di 6
Tecnici di assistenza certificazioni,
Valutazione Servizio di
ooy 5 S 3,00 ha garantito Quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe analoghe forniture per 5 5 anni .
forniture  lanni di attivita nel .
pubblico e nel privato




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I C.F.-06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ AST,
NA 3 SUD. - Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 7

L'annno DUEMILATREDICI addi VENTIDUE del mese di MAGGIO, alle ore 12,30, presso
la sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde -
Jotti, n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto elencatg
commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica de] Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013: ‘

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente:

Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale AmministrativowComponente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante:;

VVVVYY

: ‘bale di gara N°1(1 1/63‘/2013) ed i Verbali éeduta riservata (11/03/2013 — 19/003/201 3-
08/ 4/2013—15/04/2@13~30/O4/‘2013—14/05/2013) e di quanto in essi stabilito, la Commissione
———procede nei lavori.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come

pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta SYSLINE SpA:
La Ditta SYSLINE SpA ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico — Relazione tecnico descrittiva composto da 75 pagine;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta SYSLINE SpA
assegna 1 punteggi per ogni singolo parametro e li riporta sulla scheda predisposta.

La Commissione di gara alle ore 15,00 terminate le predette operazioni e vista I’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 28/05/2013 ore 11,00.

La seduta si chiude alle ore 15,10.




Del che ¢é verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscgtio come appresso:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente ﬂ/fe L G S&«J
Dott.ssa Angela Improta — Componente ,,/,?‘/[ & 7 j i
(g V" Vv / %“ﬁ
Dr. Franklin Picker — Componente LU V-

IR Y]

Sig. Vincenzo Capene — Collaboratore Professionale Ammm’istra tivo' — C()Jélp nente

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale An%?mstratlvo - Componente
con funzxone anche di Segretario verbalizzante




Gara Servizio di Help Desk

P~ 1
ﬁ Scheda di valutazione allegata al verbale n. NEEY [v] 2=i7
[}
Ditta Concorrente w “ Sisline spa J
A di Servizi richiesti nej Punt io . 5 . X
:wm, ! erviz q._n festine un m.mm, Punteggio assegnato Plus contenuti nelf'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo )
1) Messa a disposizione i muletto per la
. sostituzione di PCin failure; 2) Manuale con
Assistenza Hardware e . L . e g
i ) . 5 o 5,00 polisi aziendali: 3) Help desk di 2° fivelio per
livelli di servizio . -
Intervento da remoto; 4} Miglioramento
SLA.
1} il concorrente non ha incluso nella
s Assistenza Sistemistica ) 1 2,00 ) R \ .
qualita del . presentazione I'espletamento delle attivits
servizio di previste al paragrafo 2.6.2 punti G-L-M.
assistenza | Attivita Pianif t . R
Wit Pianificate e 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
1) il concorrente non ha incluso nella
Assistenza sulla . presentazione I'espletamento delle attivita
s 10 i 4,00 .
connettivita previste al paragrafo 2.6.4 punto:
"Configurazione, riconfigurazione de SW di
rete delle PDL, PDA, ecc.
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto In capitolato
Sti richiest C .
m_w ‘one richieste 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Qualita d'intervento
. . Iti t . S R
tecnica dej Sma .Bm:. ° 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
.. apparecchiature
servizie
supporti  |Valutazioni su Presidio n. 4 unita diplomate
offerti locale e Competenze dei 10 con complessive n.4
Tecnici di assistenza certificazioni
Valutazi Servizio di . R
) . N:‘Km rvizodi 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto In capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe  |analoghe forniture per 5 13 anni
forniture  lannidi attivita nel
pubblico e nel privato




‘ Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOL 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)

80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)

PI1. CF. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. - Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° g

ed auto convocatasi nella seduta dell’11/03/2013 per la data odierna.
Sono presenti:
> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
» Dr. Franklin Picker — Componente;
» Sig. Vincenzo Capone~Collaboratore Professionale AmministrativomComponente;
> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche dj Segretario verbalizzante:

ﬁ;:ﬁi‘esidenﬁe della Commissione,Dott. Francesco Paolo Schettino, con nota prot. n. 003607
def ?4/05/2013, allegata, ha trasmesso il calendario delle sedute della Commissione per la
garg concordato con i componenti della stessa nella seduta de] 22/05/2013.

S
I Presidente rilevata I’assenza del Componente Dott.ssa Angela Improta, per sopraggiunti
impegni istituzionali, aggiorna i lavori alla data de] 05/06/2013, ore 9,00.

La seduta si chiude alle ore | 1,30.

Del che & verbale, che previa lettura e conferma, vien sottos::iei(come appresso:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente W —y

Dr. Franklin Picker — Componente (/ UJ\Q CILW‘}\ i ‘v"v -

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Amnﬁ)nis rativo — Componente

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale hinistrative — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante v

/




o

AZIENDA SAMNITARIA LOCALE NA 3 sUD
e Via Marconi, 66 c.a.p. 80059 Torre del Greco (NA)
e am Ay e N P.I CF. - 06322711216

agin pgégaguﬁ Sito: www.aslnapoli3sud.it

T Servizio Gestione Tecnica ed Ottimizzazione dei Sistem;j Informatici
Dott. Francesco Paolo Schettino
Responsabile Settore Ares Informatica
Direzione Sistemj Informativi
Tel e Fax (81.8729508

e-mait: diptl.mformatica@asinapoliBsud.it - Pec: diptf.Enformatica@pec.aslnapol:‘Bsud.it

ASL NAPOLI 3 SUD
Registro di Protocolio - Partenza

N. 0036207 del 24/05/2013 - 12:12

LT

Al Direttore SAO
Dott. F. Picker

i

|

Al Direttore SRPIS
Dott. A Improta

Ai Referenti SABS
Sig. V. Capone

M 28 51A% ‘ Sig. A Lanerotta

E p.c. Direttore Generale %
Dott. M. D’Amora

SEDI

Qggetto: Calendario Commissione gara Help Desk

In considerazione della necessita di concludere con urgenza la procedura in oggetto e
facendo seguito a quanto concordato con le SS. || nel corso dell'incontro de| 22 maggio
U.s. si comunica il calendario delle sedute della Commissione per la gara del servizio di
Help Desk:

- 28 maggio 2013 — Ore 11.00 sede SABS Pomigliano d’Arco

- 5giugno 2013 - Ore 9.00 sede SABS Pomigliano d’Arco

- 12 giugno 2013 -~ Ore 9.00 sede SABS Pomigliano d’Arco

- 20 giugno 2013 - Ore 9.00 sede SABS Pomigliano d'Arco

Distinti saluti

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

Dott. Frangesco Pasis SCHETTING
:{": ; - P

NM%
-,



Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.J. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per I'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° ¢

L'anno DUEMILATREDICI addi CINQUE del mese di GIUGNO, alle ore 11,00, presso la
- sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.I. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 - 80038 Pomigliano D’Arco, si ¢ riunita, in seduta riservata, la sotto elencata
commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale Amministrativo—Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

YV VvV VY

-
o

il}’érbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 - 19/003/2013-
;f//'gg‘{(54/2013~15/04/2013—30/04/2013-14/05/2013-22/05/2013~28/05/2013) e di guanto in essi

ijstébilitog la Commissione procede nei lavori.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi del’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta SILINE -
SKYLINES SpA;

La Ditta SILINE — SKYLINES SpA ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico — Offerta Tecnica composto da 38 pagine;
» N. 2 Attestati di assistenza sistemistica rilasciati da: UNCEM — Roma e Procura
della Repubblica presso il Tribunale di Torre Annunziata:
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta SILINE —
SKYLINES SpA assegna i punteggi per ogni singolo parametro e Ii riporta sulla scheda
predisposta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta UNLIMITED

g




SOFTWARE Srl;
La Ditta UNLIMITED SOFTWARE Srl ha presentato la seguente documentazione:
» N. 1 plice - Progetto Tecnico composto da 31 pagine;
» Referenze analoghe forniture composto da n. 2 pagine;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.
La Commissione dopo attenta lettura del progetto preseﬁtato dalla Ditta UNLIMITED
SOFTWARE Srl assegna i punteggi per ogni singolo parametro e li riporta sulla scheda

predisposta.

La Commissione di gara alle ore 15,40 terminate le predette operazioni e vista I’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 12/06/2013 ore 11,00. '

La seduta si chiude alle ore 15,40.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto come appresso:

/ 7>
bj Af fra
Dott. Francesco Paolo Schettine — Presidente /;///‘// PR
! Vi 7

/i
Dott.ssa Angela Improta — Componente N ! f’i (} ]
« AN

:r" {,\
{ /
] t T

Sjg Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Ammi?:i@ra.t)vo - Com?onente .
= K/{\j ;:/L’M/ g

Dr Franklin Picker — Componente

<

,,T/”éig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amjéx)iﬁrativa - (Componente
A

con funzione anche di Segretario verbalizzante /Yo

/
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Gara Servizio di Help Desk

L

Scheda di valutazione allegata al verbale n. d

] /
sl S )62
7

Ditta Concorrente

|

M

siline-skyvlines

|

Area di L . Punteggio . ) , . A
. Servizi richiesti nel capitolato ; Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione Massimo
Assistenza Hardware e livelli di 5 o 500 1} Prevede Project Manager e Responsabile
servizio ! del servizio; 2) Prevede Contact center.
qualita del . ) . ) o )
.. |Assistenza Sistemistica 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di
assistenza L . o .
Attivita Pianificate e Programmate 5 $ 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Assistenza sulla connettivita 10 S 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Servizio di delivery S 5 3,00 ha garantito guanto previsto in capitolato
Qualita Gestione richieste d'intervento 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
tecnica dej ) ) ) o )
servizie Smaltimento apparecchiature 5 8§ 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
supporti  |Valutazioni su Presidio locale e - .
PP . . S 1) n. 4 unita diplomate con complessive n.
offerti Competenze dei Tecnici di 10 o
. 14 certificazioni
assistenza
Valutazione Servizio di reperibilita 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. |Valutazione complessiva delle
Referenze di ) . . o o nessuna
analoghe referenze di analoghe forniture per 5 1) Non riportata significativa attivita di help esperienza
) anni di attivitd nel pubblico e nel desk e
forniture . significativa
privato




o

Gara Servizio di Help Desk

%,

/ /[
Scheda di valutazione allegata al verbale n. o Q&@Uﬁ\@@\% /3 L
: 7 /

» - » f
h Ditta Concorrente h “ Unlimited srl ] /
Area di izi richiesti nel Punteggio . . . ,
m.m_ Servizi ﬁ._n testine ! mm Punteggio assegnato Plus contenuti nelofferta Minus contenuti nell'offerts Note
valutazione capitolato Massimo M
Assistenza Hardware e -
C e . 5 b 4,00 1) Miglioramento SLA.
livelli di servizio
qualita del |Assistenza Sistemistica 5. 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di AV P -
. ificate e . o .
assistenza vita Plan ¢ 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla . e .
o 10 5 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 8 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste e .
N 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
R d'intervento
Qualita -
. . |Smaltimento . e .
tecnica dei . 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. apparecchiature
servizie
supporti - Valutazioni sy Presidio n.4 unita diplomate
offerti locale e Competenze dej 10 con complessive n. &
Tecnici di assistenza certificazioni
Valutazione Servizio dj . . .
s 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibility
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe [analoghe forniture per 5 7 anni \\ .
forniture  |anni di attivita nel (i V4
pubblico e nel privato |




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.J. C.F. -06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per I'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 10

L'anno DUEMILATREDICI addi DODICI del mese di GIUGNO, alle ore 11,00, presso la
sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 - 80038 Pomigliano D’Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto elencata
commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013-

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone-Collaboratore Professionale Amministrativo-Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo  —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

YVVYVYY

- VISTIL: . : : :
il Verbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 - 19/003/2013-
'f;08/04/2013~15/O4/2013—30/04/2013~14/05/2013~22/05/2013—28/05/2013-05/06/2()13) e di
‘oduanto in essi stabilito, la Commissione procede nei lavori.
Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta WISH It Sri;
La Ditta WISH It Srl ha presentato la seguente documentazione: &
- » N. 1 plico — Offerta Tecnica composto da 109 pagine;
» N. 1 plico - Contenente curriculum vitae — composto da 16 pag.;

sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta WISH It Srl assegna i
punteggi per ogni singolo parametro e li riporta sulla scheda predisposta.

La Commissione di gara alle ore 15,40 terminate le predette operazioni e vista I’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 20/06/2013 ore 10,00.




La seduta si chiude alle ore 15,40.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto come appresso:

s

Ly )0 C
Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente \/'4"5:,..4 e
""/ M
Dott.ssa Angela Improta — Componente 1 0 W / E /\

b T
Dr. Franklin Picker — Componente [ % - A

J | JL
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale AmmjniﬁtratiVO'* ﬂmpoiyénte :
N LG »/"/{\ 4 {C o o s a
TR
7
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Ammi f’s'r tivo — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante 7 i




Gara Servizio di Help Desk

Scheda di valutazione allegata al verbale . AO ol 12606

Ditta Concorrente _ W Wish srl w
Area di Servizi richiesti nel Punteggio | Punteggio , . ,
, . .mm g8 Plus contenuti neli'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo | assegnato
Assistenza Hardware e . o .
L . 5 ] 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
livelli di servizio
qualita del  |Assistenza Sistemistica 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di e ’
. Attivita Pianificate e . S .
assistenza 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla . L .
_— 10 5 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha gerantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . o .
o 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
d'intervento
Qualita Smaltimento o o .
. . , 5 S 3,00 ha garantito guanto previsto in capitolato
tecnica del lapparecchiature
servizi e n. 4 unita
supporti Valutazioni su Presidio diplomate e
offerti locale e Competenze dei 10 complessivame
Tecnici di assistenza ntecon §
certificazioni
Valutazione Servizio dj . L .
e 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe analoghe forniture per 5 4 annj
forniture  Jannidi attivita nel

pubblico e nel privato




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidic Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELpP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delje strutture dell’ AS,
NA 3 SUD. - Seduta riservata per Ia valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO Ne 11

L'anno DUEMILATREDICI addi VENTI dej mese di GIUGNO, alle ore 10,30, presso la sede

del Servizio Acquisizione Benj e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti, n.

17 — 80038 Pomigliano D*Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto elencata commissione

giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 de] 28/01/2013 e

successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013, ed auto

convocatasi nella seduta del]’] 1/03/2013 per la data odierna.

Sono presenti:

» Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

» Dott.ssa Angela Improta — Componente;

» Dr. Franklin Picker — Componente;

> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo -
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

It ;i?;esidente a seguito di un grave ed Imprevisto impegno di natura familiare di un
-, Componente aggiorna i lavori alla data de] 25/06/2013, ore 10,00. ‘

- La seduta si chiude alle ore | 1,00.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritt come i{p‘pressez
Cg\o‘, ~}

g

,'/ 1 i"(, ’
Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente A ,/ZL%,;?
7 7

/ ﬁ’) i ?.J ( /
Dr. Franklin Picker — Componente %Ud D LAV

vy

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Prbé&ejs‘,lsioﬂ\;gle Am nis&r:ﬁvo — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante Co [fu

=

Dott.ssa Angela Improta — Componente

ngt?




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. - Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 12

L'anno DUEMILATREDICI addi VENTICINQUE del mese di GIUGNO, alle ore 10,00,
presso la sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via
Nilde Jotti, n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto
elencata commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042
del 28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del
19/02/2013, ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
Dott.ssa Angela Improta — Componente;
Dr. Franklin Picker — Componente;
Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale Amministrativo~Componente;
. Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante:

YWV VYWY

%

VISTI:

;s ,ﬁ:}/erbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013- il
‘;*’98/04/20;3—15/04/2013—30/04/2013—14/05/2013—22/05/2013-28/05/2013-05/06/2013- A
~712/06/2013-20/06/2013) e di quanto in essi stabilito, la Commissione procede nei lavori. [}/

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta GESAN Sri;

\
La Ditta GESAN Srl ha presentato la seguente documentazione: W

> N. 1 plico - Progetto tecnico composto da n. 70 pagine;
> N. 1 plico — Referenze di analoghe forniture di assistenza composto da n. 10
pagine;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione. A

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta GESAN Srl assegna i
punteggi per ogni singolo parametro ¢ li riporta sulla scheda predisposta.

La Commissione di gara alle ore 15,40 terminate le predette operazioni e vista ’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 02/07/2013 ore 10,30.




La seduta si chiude alle ore 15,40.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscftta come appresso:
Dott. Francesco Paolo Schetting — Presidente ‘/j\:&,«'m« C/
Le—

(/ N
WS AIAY [

v/ Y
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Profess:Onaledfxmm@jyawomponente

Dott.ssa Angela Improta — Componente

!

S N N
=

Dr. Franklin Picker — Componente

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale A%/ Jstganvi/ Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante 7 / v




Gara Servizio di Help Desk

« i
Scheda di valutazione allegata alverbalen. AL Wl <) [op /701>
/[

Ditta Concorrente * Gesan srl
Area di Servizi richiesti nel Punteggio , . . . .
. ) .mm Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo
Assistenza Hardware e 1) n.1 Unita in servizio il sabato; 2) previsto
s . 5 o 5,00 . -
livelli di servizio il call senter.
qualita del |Assistenza Sistemistica 5 5 3,00 ha garantito guanto previsto in capitolato
servizio di AtOvits Panificat
. ivita Pianificate e . e .
assistenza _ 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla . L .
o 10 S 6,00 ha garantito guanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . s .
" 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. d'intervento
Qualita p— -
) ., |Smaltimento ) . .
tecnica dei . 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. apparecchiature
servizie
supporti  |Valutazioni su Presidio s g .
PP ) lutazioni su . 1) n. 4 unita diplomate e complessivamente
offerti locale e Competenze dei 10 e
e senza certificazioni
Tecnici di assistenza
Valutazione Servizio di ) ) L .
s 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di {delle referenze di
analoghe |analoghe forniture per 5 nessuna esperienza significativa
forniture  janni di attivita nel
pubblico e nel privato




Regione Campania

AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per I'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICON°13

L'anno DUEMILATREDICI addi DUE del mese di LUGLIO, alle ore 10,30, presso la sede
del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti, n.
17 — 80038 Pomigliano D’ Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto elencata commissione
giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del 28/01/2013 e
successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013, ed auto
convocatasi nella seduta dell”19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale Amministrativo-Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo -
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

e
VVYVYVY

f/’fl Verbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013-

08/04/2013-15/04/2013-30/04/2013-14/05/2013-22/05/2013-28/05/2013-05/06/2013-
12/06/2013-20/06/2013-25/06/2013) e di quanto in essi stabilito, la Commissione procede nei
lavori.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta NETGROUP Srl;

La Ditta NETGROUP Srl ha presentato la seguente documentazione:

pagine;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

» N.1 plico — Progetto tecnico composto da n. 109 pagine; .
> N. 1 plico — Referenze di analoghe forniture di assistenza - composto da n. 13

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta NETGROUP Srl @
assegna i punteggi per ogni singolo parametro € li riporta sulla scheda predisposta.

I.a Commissione di gara alle ore 15,10 terminate le predetie operazioni e vista I’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 04/07/2013 ore 10,30.




La seduta si chiude alle ore 15,15.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto come appresso:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente \ fu !/L“Q‘-A.— ey
{ P
Dott.ssa Angela Improta — Componente d{/ w J / Q%Utj%%
Dr. Franklin Picker — Componente Q/ U} Q '"Wv ‘v}v g
Tt

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Amjministratiyo — Com‘Lonente
( Jod o \ (A AACAD
1V

strative — Componente
e b

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amnli

i
con funzione anche di Segretario verbalizzante o
/1
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Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I C.F.- 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per l'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 14

I'anno DUEMILATREDICI addi QUATTRO del mese di LUGLIO, alle ore 11,00, presso la
sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti,
n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si € riunita, in seduta riservata, la sotto elencata
commissione giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del
28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013,
ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale Amministrativo—Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

VWYY

ey T ' : : :
fﬁ erbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013-
08/04/2013-15/04/2013—30/04/2013-14/(}5/2013~22/05/2013~28/05f2013-05/06/2013«
12/06/2013-20/06/2013-25/06/2013-02/07/2013) e di quanto in essi stabilito, la Commissione

procede nei lavori.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta ELETTRONICA
BIOMEDICALE Srl;

La Ditta ELETTRONICA BIOMEDICALE Srl ha presentato la seguente documentazione:

> N. 1 plico — Progetto tecnico composto da n. 109 pagine;
» N. 1 plico — Referenze di analoghe forniture di assistenza - composto da n. 13
pagine;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta ELETTRONICA
BIOMEDICALE Srl assegna i punteggi per ogni singolo parametro e li riporta sulla scheda
predisposta.




Nel particolare si rileva che la proposta di “un centro servizi unico” che riunisca al Servizio
di Help Desk Informatico ad altra attivita gia in essere tra la ditta e ’ASL NAPOLI 3 SUD
non appare contenere alcun valore aggiunto in considerazione di-
1) trattasi di tipologia di prestazione completamente diversa diversa e differenti requisiti;
2) trattasi di scadenze contrattuali non conciliabili;
3) Pesistenza di un contratto in essere con la stazione appaltante, ancor che di diversa
tipologia, non pud costituire posizione di vantaggio alcuno nei confronti di altri
concorrenti alla procedura di gara.

La Commissione di gara alle ore 15,10 terminate le predette operazioni e vista I’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 04/07/2013 ore 10,30.
La seduta si chiude alle ore 15,15.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto come appresso:

;//‘ 7 ;
Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente //f( g RAQ,JC//

a/f/ !
Dott.ssa Angela Improta — Componente i ﬂ & 5 i % -
U

1 #
)L/&/V 0 & 1 /
Dr. Franklin Picker — Componente L T W %_,{7 /€ / -
w\w\”‘m L \/
ﬂ‘i"SQgV incenzo Capone — Collaboratore Professionale Ammrinistrative — Componente
A el =0
f;i}Sl ‘ ‘ntonio Landretta - Collaboratore Professionale Am ,mzstrativo — Componente
_con  funzione anche di-Segretario verbalizzante ekl :
S

ECC 3\ \
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Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F.-06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per I'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. - Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 15

L'anino DUEMILATREDICI addi SEDICI del mese di LUGLIO, alle ore 10,30, presso la sede
del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti, n.
17 — 80038 Pomigliano D’ Arco, si € riunita, in seduta riservata, la sotto elencata commissione
giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del 28/01/2013 e
successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013, ed auto
convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta — Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone—Collaboratore Professionale Amministrativo-Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

VVVVY

T VISTI ; . . :
f‘;iiJl’Verbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 - 19/003/2013-

3l

08/04/2013-15/04/2013—30/04/2013-14/05/2013~22/O5/2013-28/05/2013~05i06/2013—~
12/06/2013-20/06/2013~25/06/2013—O2/07/20}3—04/07/2013) e di quanto in essi stabilito, la
Commiissione procede nei lavori.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi del’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra
descritta.

La Commissione passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla ditta HS COMPANY
Sril; ,

La Ditta HS COMPANY Srl ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico — Relazione tecnico descrittiva composto da n. 23 pagine;
» N. 1 plico — Referenze di analoghe forniture di assistenza - composto da n. 4

pagine; ;
» N. 1 plico — Soluzioni informatiche — composto da 22 pagine; - \ ;
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione. B 1 '\/

La Commissione, dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta HS COMPANY Srl,
con nota prot. n. 5778 del 16/07/2013, allegata al presente verbale quale parte integrale e
sostanziale, ai sensi della normativa vigente, ha formulato alla stessa il seguente chiarimento:




“Inz relazione al punto 1.4 — Assistenza sulla connettivita, pag. 12 dell offerta tecnica, si
chiede il seguente chiarimento: V
> la presentazione di alcune soluzioni e partnership: Esafe — Blue Coat — Check point —
Cirix — GFI sono da considerarsi a carattere oneroso, ovvero, se la disponibilita delle
stesse ¢ da ritenersi ricompresa nell ‘offerta economica formulata. ”

La Commissione procede nei lavori e passa all’esame dell’offerta tecnica presentata dalla
ditta DATA MANAGEMENT:

La Ditta DATA MANAGEMENT ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico — Relazione tecnico descrittiva composto da n. 61 pagine;
» N. 1 plico — Curriculum Vitae - composto da n. 15 pagine; i
sulle quali vengono apposte le firme dei Componenti della Commissione.

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta DATA
MANAGEMENT assegna i punteggi per ogni singolo parametro e li riporta sulla scheda
predisposta.

La Commissione di gara alle ore 14,15 terminate le predette operazioni e vista ’ora tarda

_ stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 19/07/2013 ore 10,30.
;La seduta si chiude alle ore 14,30.

.k ¢liche & verbale, che previa lettura e conferma, viene sot%oscritto ) ppresso:
;, Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente é[‘“ﬁxt : ; :
w }

e

7
— '/ﬁott.ssa Angela Improta — Componente \ /{ j // ,{ ‘ [

(/UVWUVU\)QX‘//\J\) )

|
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Am(mgnistrativo - fom[ionenté
S ”{ =t
Sig. Antonie Landretta - Collaboratore Professionale A }gl\{r;strativé — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante QugheH,

/

Dr. Franklin Picker — Componente




~ : Regione Campania
regione campania ﬁf% 8 P

o Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 Sud
ag ﬁa @ ? géj Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi} — 80059 Torre del Greco (NA)
PLCE - N°06322711216
A ‘ UOC Servizio Acquisizione Beni e Servizi
Tel 081/317.3100 — 317.3146fax 081/317.3074

E-mail sabs@asinapolidsud.it Sito ‘www .ashnaplizsud.it

Prot.n® 5??3 del-£/07/2013

Spett.le

HS COMPANY Syl

Via dell’Industria

83030 PIETRADEIFUSI (AV)

Tel. 0825/962911 — Fax 0825/959922

Oggetto: Pubblico incanto — procedura aperta, del Servizio triennale di HELP DESK e
Gestioni postazioni di lavoro, occorrente per le strutture dell’ ASL NA 3 SUD.
o — Richiesta Chiarimenti.

In relazione al punto 1.4 — Assistenza sulla connettivita, pag. 12 dell’offerta tecnica, si

/% lapresentazione di alcune soluzioni e partnership: Esafe — Blue Coat — Check point —
Ctrix — GFI sono da considerarsi a carattere oneroso, ovvero, se la disponibilita delle
stesse ¢ da ritenersi ricompresa nell’offerta economica formulata.

I richiesto chiarimento dovra pervenire, stesso mezzo, entro e non oltre le ore 12,00
del giorno 26/07/2013.

Si comunica che, ai sensi dell’art. 43 comma 6 del T.U. n. 445/2000, la trasmissione
del presente documento ha valore ufficiale e non si provvedera ad inviare lo stesso a mezzo

servizio postale.

Il Presidente Commissione
‘ - Diretto VO.C-
ervizio Gestione Sj$temy Informatici
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Fax © BBl3173874
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DATA, ORA a6/88 16:54
Fax N /NOME BaG25959922
DURATA B86:81:11
FAGINE B2
RISULT OK
MODO STANDARD

ECH

g N o Rugmﬂe Campama .
regiane copaniy; 7 Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 Sud

g asgnap@ i‘g BSM | Yia Marconi, 66 (ex Presidio Boitnzzi} ~ 80059 Torre del Groco (\“\}

- P CE N'06322731216 |

whamA ‘ UOC Servizio Acquisizione Beni e Servizi

Tel 0B1/317.3100 — 317.3146ax 081/317.3074
E-mail sabs@asinanolilaud.it Sito rerww.asihaphdsuddt

- Spettle
S COMPANY Syl

- Via del’Industria ‘
83030 PIETRADEIF’USI (AV)

L '1*515'0825/962911m£?ax 0825/959922

Oggetto Pubbhco incanto procedma aperta, del Servizio trienmale di HELP DESK &
Gcstloru postazioni di lavoto, occorrente per le strutture deli ASL NA 3 SUD.
- Rxchlesta C}uarrmcnﬂ. e . .

In relazione al punto 14— Ass1sten7a sulla conncttzvxté pag. ‘i" deﬂ offerta tecmca,, s

chiede il seguente chiarimento; . '
> la presentazione di aicune qahmom e partnership: Esafe ~ Bluc Coat — Check pomt -
Ctrix — GFI sono da considerarsi a carattere oneroso, ovvero, se la disponibilita delle
~ stesse-¢ da ritenersi mcompmqa nell® offerta economicy formuiata

II r wmestc chiarimento dowé{ pememze siesso mczzo cnﬁro < non oltre le ore 12,00
del giorno 26/07/2013. : ) - %W

EEFEEAA \%
Si comunica che, ai'sensi- dell’art. 43 c(}mma 6 czs:ﬁ ’}‘ U.h. 445;‘200() la trasmissione
del presente documento ha valore ummaiﬁ e non si pmvveécré ad inviare E@ stesso a mezzo
setvizio postale: :
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Regione Campania

AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL, GRECO (Napoli)
PI. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per I'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per Ia valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 16

L'anno DUEMILATREDIC] addi DIACIANNOVE del mese di LUGLIO, alle ore 10,30,
presso la sede del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via
Nilde Jotti, n. 17 — 80038 Pomigliano D’Arco, si ¢ riunita, in seduta riservata, la sotto

del 28/01/2013 e successiva Delibera di rettifica de] Direttore Generale n. 000075 del
19/02/2013, ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:
> Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;
> Dott.ssa Angela Improta — Componente;
PPN » Dr. Franklin Picker — Componente:
> Sig. Vincenzo Capone~Collaboratore Professionale AmministratiVOWCQmponente;
> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

, | f;YISTI: ‘ ) i .
=il Verbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013-
08/04/2013~15/04/2013~30/O4/2013-14/05/20}3-22/05/2013-28/05/2013-05/06/2013~

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi delPAS.L. NA 3 SUD e N° 13 offerte tecniche, chiuse e sigillate cosi come
pervenute in sede di gara, delle ditte concorrenti ammesse al prosieguo della gara sopra

descritta.

La  Commissione passa all’esame  dell’offerta tecnica presentata dalla  ditta
GEPINFORMATICA Srl;

La Ditta GEPINFORMATICA Sti ha presentato la seguente documentazione:

» N. 1 plico — Relazione tecnico descrittiva composto da n. 57 pagine; J
sulle quali vengono apposte le firme dej Componenti della Commissione. /

La Commissione dopo attenta lettura del progetto presentato dalla Ditta GEPINFORMATIC A
Stl assegna i punteggi per ogni singolo parametro e 1i riporta sulla scheda predisposta.

La Commissione di gara alle ore 14,15 terminate le predette operazioni e vista I’ora tarda
stabilisce di aggiorare i lavori alla data del 06/08/2013 ore 10,30.
La seduta si chiude alle ore 14,30.




Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sottoscritto come appresso:

Do tt. Francesco Paolo Schettino Presidente 7 éﬁ Q @ww

Do tt.ssa Angela Improta — Componente %Z / ”Lé Z Z §

Dr. Franklin Picker — Componente \N ?ﬁ«k

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Ammm tratlvo Componente

S -....-«’

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale A

L{strativo — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante




Gara Servizio di Help Desk

Scheda di valutazione allegata al verbale n. I d:0 19 Lo

2o

H
4

Ditta Concorrente

M

M

Gepinformatica srl

]

Area di Servizi richiesti nel Punteggic | Punteggio )
) ) mm &8 Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell offerta Note
valutazione capitolato Massimo | assegnato
1) messa a disposizione di un call center; 2)
lorario delle attivita del servizio on side &
Assisteniza Hardware e maggiorato di 1 ora dal lunedi al venerdi e 4
e . 5 0 5,00 ) .
livelli di servizip ore al sabato; 3) disponibiiita di mulett; per
- la sostituzione dei PC in failure; 4)
qualita del -
- Miglioramento SLA,
servizio di
assistenza . . L . . e .
Assistenza Sistemistica 5 5 3,00 ha garantito gquanto previsto in capitolato
Attivita Pianificate e . .
tivita Pian € 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla 10 m 400 1) non & considerata I'attivita relativa la
connettivita ’ configurazione delle reti local;
Servizio di delivery 5 8 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . o .
. 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. d'intervento
Qualita -
. . ISmaltimento . s .
tecnica dej . 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
o apparecchiature
servizie
supporti  |Valutazioni su Presidio . |
offert locale e Competenze dei 10 1) ?\_m:nw:o schede e curricula de
Tecnici di assistenza personale
Valutazione Servizio di ) )
) 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperi g :
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe  |analoghe forniture per 5
forniture  |anni di attivits nel
pubblico 2 nel privato




Regione Campania
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
P.I. C.F. - 06922711216

Oggetto: Gara a mezzo pubblico incanto, con procedura aperta, per 'affidamento del Servizio
triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di lavoro delle strutture dell’ ASL
NA 3 SUD. — Seduta riservata per la valutazione tecnica delle offerte.

VERBALE TECNICO N° 17

L'anno DUEMILATREDICI addi SEI del mese di AGOSTO, alle ore 10,30, presso la sede
del Servizio Acquisizione Beni e Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD, sita alla Via Nilde Jotti, n.
17— 80038 Pomigliano D’ Arco, si & riunita, in seduta riservata, la sotto elencata commissione
giudicatrice nominata con Delibera del Direttore Generale N.000042 del 28/01/2013 e
successiva Delibera di rettifica del Direttore Generale n. 000075 del 19/02/2013, ed auto
convocatasi nella seduta dell’19/03/2013:

Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente;

Dott.ssa Angela Improta ~ Componente;

Dr. Franklin Picker — Componente;

Sig. Vincenzo Capone~Collaboratore Professionale Amministrativo-Componente;
Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

VYV

O VISTI:

il Verbale di gara N° 1 (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 - 19/003/2013-
08/04/2013-15/04/2013-30/04/2013-14/05/2013-22/05/2013-28/05/2013-05/06/20 13-
12/06/2013~20/06/2013~25/O6/2OI3-02/07/2013—04/0?/2013~16/07/2013-19/072207“13) e di
quanto in essi stabilito, la Commissione procede nei lavori.

Vengono prelevate dall’armadio cassaforte degli Uffici del Servizio Acquisizione Beni e
Servizi dell’A.S.L. NA 3 SUD le N° 13 offerte tecniche delle ditte concorrenti ammesse al
prosieguo della gara sopra descritta.

La Commissione procede nei lavori con 1’esame della nota di chiarimenti prot. n. 6266 del
06/08/2013, richiesti con nota prot. n. 5778 del 16/07/2013, della ditta HS COMPANY Srl, la
quale ha comunicato che: “In relazione al punto 1.4 — Specifichiamo che tutte le soluzioni e
partnership sono da ritenersi comprese nell’offerta economica formulata.”.

La Commissione alla conclusione dell’esame di tutte le offerte tecniche procede alla
valorizzazione, previa comparazione, di due punti dell’offerta e precisamente:
- la valutazione dei curricula delle risorse professionali messe a disposizione, di cui al
punto 2.7 ¢ 2.7.1 del Capitolato Speciale di Appalto;
- lavalutazione complessiva delle referenze di analoghe forniture.

La Commissione sulla scorta dei dati disponibili ed a seguito di comparazione, attribuisce i
punteggi riportati sull’allegata scheda.

Procede inoltre alla ristampa delle singole schede con I’inserimento di tale punteggio per

¥

ar



ciascun concorrente.

La Commissione di gara alle ore 14,15 terminate le predette operazioni e vista ’ora tarda
stabilisce di aggiornare i lavori alla data del 29/08/2013 ore 10,30.

La seduta si chiude alle ore 14,30.

Del che ¢ verbale, che previa lettura e conferma, viene sgttoscrifto come appresso:
Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente /Ll/ % o
v Z
Dott.ssa Angela Improta — Componente /7 l f 1A ]
: 14 o Q%'i )
. s . ey / re
Dr. Franklin Picker — Componente ‘ t &/Q | \ \/L

i

Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Am?‘ijist\{ tive — Componente

Y
isﬁaﬁvo ~ Componente

Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Ammiy
con funzione anche di Segretario verbalizzante




n Sk

Sede legale

OMPANY....

Vig Delt industria. 8030 Pietradetus {AV}
el 0825 Q62911 -] Fax 0825 959977
P lva 0253450064 |-REA AV-164970

www. hscompany.if

Oggetto: Pubbli

IS

ok

/7Y

~ T ‘\\
L
N

7

{ in relatione al pi

Lspellofferta econ
S

Pietradefusi, 06/

lavoro, occorrenfe per le strutture dell’ ASLNA 3 5UD.

pmica formulata

08/2013

FLACITET8E

Spett.le
Azienda Sanltaria Locale Napoli 3 Sud

Via Marconi, 66 - 80059 Torre del Greco (NA)

P.l. C.F.N* 06322711216

0 incanto — procedura aperta, del Servizio triennale di HELP DESK e Gestioni postazioni di

nto 1.4 - Specifichiamo che tutte le soluzioni e partnership sono da ritenersi comprese

DIREZIO

/
AHSCCpAK
HE COMPANY s

~ ~ "™ p 'H\'\'/')"'
. tradefun
A T Y

AS.L. NAPOLL 3 SUD
SERVIZIO ACQUISIZIONE
BENI E SERVIZ|

=6 AGD. 2013

P0G 128 £TE2 -0OH-90



ojeaud jou o osyggad
IBu eyAmIe 1D e BUNLLIOY
e $1 [ Jad 84N3uI0) syFojeue aydoeue
Ip szudiByaa a)ap| 1p BzUIDBY
enissadwins auojzeinjen
b |
HIETER)
O3ejo3ides vy Oisaad oiuenb Giueses ey 00's H G FHig! !
1P O1ziBS suoizeinjep
BZUBISISSR Ip 1D1UDe
ajeuLsIad . 1SISSE 1 P13
0t 18p szuazadwon 3 8{e30|
18P Bnowng @ apayos ouesuep (1
QIpisaig ns juoizeinjes
IETIG]
d d b 3 . aunieyooaledde jaoddns
[exk:He} 3 O1snaud o W oueiel e ‘
FEICIAED Ul O3sinaud ojuer nu 4 00’ g Dlusuwifewss! o iases
N
18P e
‘siueljedde suoe;s e(|ap pzundisa ) M: msd '
8} 0puodas olezzijeucsiad O3S Ip suojzeaI , OlUBAIBILL i
B] OsisARILE ‘Iade 1911 19p LotezZN 00% 4 s 81$8IYo1 suOnRSeY
lj8ap apied ep c138e10quoul ip BHHgIsso4 (T
o3ejoudes uf osiasid oluEnb oyyueseg By 00's S [ Assaysp 1p ENEW&
=184 1p sydews|qoud 3jjap auonsag i ElAIaUL0D
|leuwino | Jad diysiszed BHIqiuodsip (1 00’8 q o BjIns ezuasissy
d d b 3 Slewiwesdoly
~ ¢,
Giejouden uy o3sinead oyuen Oiijue.ed ey 00's s g 2 33epUeLd EHAY
BIUBISISSR
oiejondes uy osinead ojuenb onuesed ey oo's s G EDSIIBISIS ezUB)SISSY 1D OZIAdBS
s 19p gyjjenb
433U ffed 1p 2ijigiuodsig
{€ “Piosy gy vos OlIBALT .7 1p oinaas . o DiZIAIBS 1p 1fjaAl
4N ip eujiquodsyg {2 ‘eupiquaday ip peso 00's s B BleMpieH eZUBISISSY
BUoue safeuepy 18foid Jop ey odsiq (1
oE_m.mmE olejoydes auolzeIn|ea
210N ELBHO JIBU 13nusjuos SHUA BLIBYHO, [j9U Inuaiuos snjd Ojeudasse 0i88a3ungy ofF8sjung U BsaIL ziniag Ip easy

10|80

15 Auedwioy sy

|

SJUSIIOoU0) elig

9 (719 4 vy usjeqian e eleda|je auoizenjen p epayos

!

o T

o s djeH Ip 0izZInJBS eJex)

PR :

P oY y




Gara Servizio di Help Desk

Scheda di valutazione curricula e referenze

Punteggio Assegnato alle Ditte Concorrenti
R e . X . 5 data . -
Area di Servizi richiesti nel | Punti 82151l ﬁmmw@ Fasmic biue tin Sisling spa siline-skylines Unlimited srl Wish srl Gesar sl Net group srl Am.wzﬁo:_nm Hs Company st | management Sepinformatics
valutazione capitolato Max srl/Ralsime sri spa biomedicale sri spa sl
Qualita
tecnica Valutazioni su Presidio
! locale € Competenze 10 o 1000 s 6,00 b 8,00 5 &,00 b 8,00 5 6,00 S 6,00 i 4,00 § 6,00 g 6,00 sc | 2,50 i 4,00 | sc 2,50
Supporti e dei Tecnic di assistenza
sery. Offerti
Valutazione
Referenze dj |complessiva delie
f i | . .
analoghe ~[(erenie dianaloghe | © |500f s 13000 s 1300 b |400| i 200 s |300] s 30000 12000 o 5000 s [300] b |400] s |300] b 4,00
. orniture per anni di
forniture attivita nel pubblico &
nel privato
ﬁ!_.omm,m punteggio assegnato m 15 15,00 9,00 11,00 10,00 10,00 3,00 9,00 6,00 11,00 9,00 6,50 7,00 6,50

e Cq40 <
VR RALE WO N

el /7502203

[




Gara Servizio di Help Desk | .
| >cheda di valutazione allegata al verbale n, L[ dof 06 [pR]0 2]

h Ditta Concorrente « 521 srl
Area di Servizi richiesti nel Punteggio Punteggio assegnato P tenuti nell'off Mi i nelfoff
valutazione capitolato Massimo £8 28 us contenuti nell'offerta inus contenuti ne c; erta Note
1} istituzione di unita di crisi con 20 risorse;
Assistenza Hardware e 5 o 5.00 2) Istituzione team specialistico di 8 unita;
livelli di servizio ! 3) Messa a disposizione di muletti per la
sostituzione di PC in failure.
s ) . . 1} Sessione farmative per gli utilizzatori i
qualita del  |Assistenza Sistemistica 5 b 4,00 PW“ ) “ cd.m%n & w, zatori de
servizio di (max gruppi di 10 persone).
assistenza . N ,
1) Monitoraggio preventivo con ,
Attivita Pianificate e 5 b 4,00 benchmarking con le precedenti operazioni
Programmate ' delle postazioni di lavore & conseguente

certificazione della prestazione

Assistenza sulla

10 5 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolaty

connettivita & 4 P P
Servizio di delivery 5 -5 3,00 ha garantito quanto n«msmg in capitolato
Gestione richieste 5 b 400 1) Monitoraggio soddisfazione dej {
d'intervento ! utilizzatori.
mBm.ﬁ_Bm:‘ﬂo 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
apparecchiature

Qualita

tecnica dei
servizie  Valutazioni su Presidio 1} n. 2 Unitd con laurea attinente al servizio;
supporti llocale e Competenze de 10 [} 10,00 2} n. 4 Units con certificazioni attinenti al
offerti Tecnic di assistenza : servizio richiesto per un totale di 24,

1) Reperibilita h24 per 365 giorni da parte
5 b 4,00 del Coordinatore del servizio, oitre al
servizio di reperibilit previsto in capitolato.

Valutazione Servizio di
reperibilita

Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe fanaloghe forniture per 5 0 5,00 26 anni

forniture  {anni di attivits nel _
pubblico e nel privato -

totale punteggio 60 48




Gara Servizio dj Help Ummw

Scheda di valutazione allegata al verbale n.

A¥d) Osjoe \@ E

3

Ditta Concorrente

Cedoca sri/Italsime srl

=

Area di Servizi richiesti nel Punteggio , . Minus contenut]
) . .mm Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerta \ Note
valutazione capitolato Massimo nell'offerta
Assistenza Hardware e 1) Messa a %mnomwﬁosm din. 1 muletto per
P .. 5 b 4,00 N o e
livelli di servizio la sostituzione di PC in failure.
qualita del . \ - . o .
e i |ASSistenza Sistemistica 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolata
servizio di . ~
assistenza | Attivita Pianificate e . e ,
5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla . o .
L 10 s 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato m /
connettivita
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . o .
.- 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
s d'intervento
Qualita -
. . |Smaltimento . . .
tecnica dej . 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
.. apparecchiature
servizie
supportj | ioni su Presidj
ppor Valutazioni su Presidio . . o ) n. 4 Unita diplomate
offerti locale e Competenze dei 10 s 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato .
e con 3 certificazioni
Tecnici di assistenza .
Valutazione Seryizio di , N .
o 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe analoghe forniture per 5 S 3,00 3 anni
forniture  |anni di attivita nel
pubblico e nel privato
totale punteggio 60 37




Gara Servizio di Help Desk

Scheda di valutazione allegata al verbale n.

__5,
I i TJos]o3

Ditta Concorrente

|

Cosmic blue tim spa

Area di Servizi richiesti nel Punteggio . . , . .
. . ) Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo :
1} Coordinatore on side, in aggiunta alle 4
Assistenza Hardware e 5 o 500 risorse; 2) Orario di servizio prolungato sino
livelli di servizio ! alle ore 20,00 dal luned; al venerd; 3)
qualita del Miglioramento sLA
servizio di . . o . o .
. Assistenza Sistemistica 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolate
assistenza
Attivita Pianificate e . o .
5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla .
L 10 5 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . b 4.00 1} Monitoraggio soddisfazione dej
I, d'intervento ! utilizzatori.
Quality Smalt :
maltimento
tecnica dei i 2,00 . .
. apparecchiature > . 1) Smaltimento al max di 200 pdl.
servizie
supporti  |Valutazioni sy Presidio 1) le unitd messe a disposizione, tutte con
offerti locale e Competenze dei 10 b 8,00 diploma, hanno una media di §
Tecnici di assistenza certificazioni.
Valutazione Servizio di L .
s . 5 § 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita )
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe |analoghe forniture per 5 s 3,00 5anni
forniture  |anni di attivita nel .
pubblico e ne privato

totale punteggio

60

40




Gara Servizio di Help Desk |

«! Scheda di valutazione allegata al verbale n. \\,N §§ g\@%\%\u g
L

I
Ditta Concorrente “ ~ Sisline spa- Im
?mm.n_ Servizi A_ms_mmc nel vczam.mm_e Punteggio assegnato Flus contenuti nelfofferta Minus contenuti nell'ofHerta Note
valutazione capitolato Massimo
1} Messa a disposizione di muletto perla
Assist Hard . sostituzione di PCin failure; 2) Manuale con
i mmnw M.Sm Amw ware & S o 5,00 polisi aziendali; 3) Help desk di 2° livelio per
el di servizio intervento da remoto; 4) Miglioramento
SLA.
. ¢ !
Assistenza Sisternistica 5 § 2,60
mm@g di 1) il concorrente non ha incluso nella
assistenza R , s
presentazione I'espletamento delle attivita
previste al paragrafo 2.6.2 punti G-L-M.
Attivita Pianifi . . . y H
ttivita Planificate e 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato 1
Programmate
1} it concorrente non ha incluso nelia N
Assistenza sulla 10 i 400 presentazione I'espletamento delle attivita
connettivitd ! previste al paragrafo 2.6.4 punto: |
"Configurazione, riconfigurazione de SW di
rete delie PDL, PDA, ecc.
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste
o ' 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Qualita d'intervento
- . |Smaltimento
tecnica dei i g H 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
- apparecchiature :
servizi e
supporti  Valutazioni su Presidio R . 0. 4 unitad diplomate ,
offerti locale e Competenze dei 10 H 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato . . con complessive n.4 -
Tecnici di assistenza certificazioni /
Valutazione Servizio di 5 300 f it s itol \
reperibilita 5 sy @ garantito quanto previsto in capitolato
Valutazione complessiva N
Referenze di {delle referenze di R
analoghe |analoghe forniture per 5 b 4,00 13 anni
forniture  anni di attivita nel
pubblico e nel privato
totale punteggio 60 36
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Gara Servizio di Help Desk o

: /
. R . ) 4 4 # ’] #
Scheda di valutazione allegata al verbale n. A+ il W\QAW\QW
i Z
7/
Ditta Concorrente siline-skylines
Area di o B Punteggio ) - . -
) Servizi richiesti nel capitolato h Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerts Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione Massimo .
Assistenza Hardware e livelli dj - o 5 00 1) Prevede Project Manager e Responsabile
servizio 7 i del servizio; 2) Prevede Contact center,
qualita del Assist Sistemisti 5 3,00 h antit t isto i itolat
servizio di ssistenza Sistemistica 3 , a garantito quanto previsto in capitolato \/
assistenza L . : X o .
Altivité Pianificate e Programmate 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato ,/
Assistenza sulla connettivity 10 S 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato _ v
4
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
_|Gestione richieste d'intervento 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato ,w
Qualith M
tecnica dei  |Smaltimento apparecchiature 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato : 1y
servizie
supporti  |Valutazioni su Presidio locale e s .
. . S 1) n. 4 unita diplomate con complessive n,
offerti Competenze dei Tecnici di 10 b 8,00 e
. 14 certificazioni
assistenza
Valutazione Servizio di reperibilita 5 s 3,00 ha garantite quanto previsto in capitolato
. |Valutazione complessiva delle @
Referenze di ) . . o o nessuna
referenze di analoghe forniture per . 1) Non riportata significativa attivita di help )
analoghe TR ) 5 i 2,00 esperienza
) anni di attivita nel pubblico e nel desk e
forniture ) significativa
privato
totale punteggio 60 39




_Gara Servizio di Help Desk

Scheda di valutazione allegata al verba

en [T dICE 0% 073

7
NY Ditta Concorrente “ Unlimited sr| 4
Area di Servizi richiesti nel Punteggio . : . . . ,
. ) .mm Punteggio assegnato Plus contenuti nell’offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo
Assistenza Hardware e .
C . 5 b 4,00 1) Miglioramento SLA.
livelli di servizio
qualita del  |Assistenza Sistemistica 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di ATTVits Pianifient
assistenza Vita Planificate e 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato .
Programmate
Assistenza sulla N L . Z
o 10 S 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivity
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . T .
o 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
s d'intervento
Qualita St o
. . |Smaltimen . _ .
tecnica dei . 5 s 3,00 ha garantito Quanto previsto in capitolato
. apparecchiature
servizi e
supporti  alutazioni sy Presidio n.4 unita diplomate
offerti locale e Competenze dei 10 5 6,00 ha garantito Quanto previsto in capitolato con complessive n. &
Tecnici di assistenza certificazioni
Valutazione Servizio di . L .
o 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe analoghe forniture per 5 3 3,00 7 anni
forniture  |anni di attivita nel
pubblico e nel privato

totale punteggio

60

37




Gara Servizio di Help Desk

e

e \ \
Scheda di valutazione allegata al verbale :\@ S@\ mﬁ\%\%\\w
, L

Ditta Concorrente Wish sri
Area di Servizi richiesti nel Punteggio | Punteggio . . ;
. . mm &8 Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo | assegnato
Assistenza Hardware e . L .
o . 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
livelli di servizio
qualita del |Assistenza Sistemistica 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di ATtV Panifioat
. i a . o .
assistenza Vita Flanificate e 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sull . . o .
siste .N. ,c @ 10 5 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita R
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . . c .
N 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
d'intervento :
Qualita Smaltimento . . .
. . , 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
tecnica dei  |apparecchiature
servizie n. 4 unita
supporti  |Valutazioni su Presidio diplomate e
offerti locale e Competenze dei 10 5 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato complessivame
Tecnici di assistenza ntecon 9
certificazioni
Valutazione Servizio di . C .
s 5 ] 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe lanaloghe forniture per 5 5 3,00 4 anni
forniture  Janni di attivita nel
pubblico e nel privato )

totale punteggio

60

36

3




Gara Servizio di Help Desk

]

Scheda di valutazione allegata al verbale 3\\HN QM\\\ @\Q%\Q\W

Ditta Concorrente Gesan sri
Area di Servizi richiesti nel Punteggio ; ) . . . ,
. . A Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo
Assistenza Hardware e 1) n.1 Unita in servizio il sabato; 2} previsto
T, .. 5 o] 5,00 .
livelli di servizio il call senter.
qualita del  |Assistenza Sistemistica 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di P r——
) Attivita Pianificate e . s .
assistenza 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla . L .
o 10 S 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . L .
. 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. d'intervento
Qualita P :
. . |Smaltimento . L .
tecnica dei @ . 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. apparecchiature
servizie
mcnno_‘.: Valutazioni su Presidio ) ) 1} n. 4 unita diplomate e complessivamente
offerti locale e Competenze dei 10 i 4,00 e .
e senza certificazioni
Tecnici di assistenza
- Zio di . S .
<mEﬁN._w:.m Servizio d 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita . ,
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe |analoghe forniture per 5 i 2,00 nessuna esperienza significativa
forniture  |anni di attivita nel
pubblico e nel privato

totale punteggio

60

35




Gara Servizio di Help Desk

|

.mnrmam di valutazione allegata al verbale n. \\mm N;\\m\

i
N

|
|
ﬁ
-

Ditta Concorrente Net group srl g
>_‘mm49 Servizi a._%,mma nel m:im.mm.o Punteggio Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Nate
valutazione capitolato Massimo assegnato
Assist Hard 1) Migliorato SLA; 2) Messa 5 disposizione di
. mm_w m,:Nm .mq waree 5 o 5,00 urn servizio di 2° livelio composto da 30
livelli di servizio .
specialis .
qualita del . . . . e .
i o |ASSIStenza Sistemistica 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di .
assistenza ivita Pianifi . .
AUIVIES Planificate e 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate ’
>mm§m:.~m ,mc__m 10 s 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 S 3,00 ha garantito Quanto previsto in capitolato
ti richi .
m.w.q. tone richieste 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
d'intervento
1) Richiede all'Ente appaltante un
= . magazzino per lo smaltimento delle
Qualita Smaltimento . 8 .n .
. . . 5 i 2,00 apparecchiature, che avverra soltanto al
tecnica dej apparecchiature —— . T
servizi e raggiungimento dj un Quantitativo di 3,5
supporti tonnellate. _
offerti o B :,. 4 unita
Valutazioni sy Presidio diplomate e
locale e Competenze dei 10 S 6,00 ha garantito quanto previsto in capitolato complessivament
Tecnici di assistenza . econd
certificazioni
Valutazione Servizio dj : . e .
PN 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delie referenze di
analoghe analoghe forniture per 5 0 5,00 29 anni
forniture  |anni dj attivitd nel
pubblico e nel privato

totale punteggio

60

39




Gara Servizio di Help Desk

\Q

Scheda di valutazione allegata al-verbale n. \\ﬁr\M

Ditta Concorrente

||

Elettronica biomedicale srl

R
W Ohl00 10/
2

Area di Servizi richiesti nel Punteggio . . , \ .
. . ,mm Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta
valutazione capitolato Massimo . -
1) Messa a disposizione di n. 1 muletto per
Assistenza Hardware e la sostituzione di PC in failure; 2)Presidio
. . . 5 o 5,00 . Note
livelli di servizio locale dalle 8,00 alle 23,00 dal lunedi al
s venerdi; 3) miglioramento SLA.
qualita del € ) mig
servizio di R . - . e .
, Assistenza Sistemistica 5 $ 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
assistenza
Attivita Pianificate e . e .
_ 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assi a sull
mm_wﬂm:w. ,mc @ 10 5 6,00 ha garantito guanto previsto in capitolato
connettivita
Servizio di delivery 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste . s .
W 5 [ 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
d'intervento
Smaltimento . \
. 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. apparecchiature
Qualita
tecnica dei n. 1 unita con
servizi e faurea non -
supporti  Valutazioni su Presidio attinente - n. 3
offert locale e Competenze dei 10 5. 6,00 ha garantita quanto previsto in capitolato unita diplomate e
Tecnici di assistenza ; complessivament
econ 11
certificazioni
5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe |analoghe forniture per ) 5 3,00 9 anni
forniture  |anni di attivita nel
pubblico e nel privato ’
. ./W
totale punteggio 60 38

.
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Gara Servizio di Help Desk -

Scheda di valutazione allegata al verbale n. \\ H @M\ N\W\N@\N\\.\uw

Ditta Concorrente

Hs Company srl

Area di Servizi richiesti nel Punteggio Punteggio assegnato Plus contenuti nell'offert i i nell'off
valutazione capitolato Massimo enuti nellf'offerta inus contenuti nell'offerta Note
1} Disponibilita del Project Manager anche
Assistenza Hardware e 5 o 500 il orari di reperibilita; 2) Disponibilita di un
livelli di servizio , ! servizio di 2° Livello con 40 Tecnici; 3)
Disponibilita di call center
qualita del -
servizio di |Assistenza Sistemistica 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
assistenza ATtIvita Planificat
ivi ica . s .
@ Planilicate e 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla 10 b 8.00 1) disponibilita patership per I'ottimale
connettivita ' gestione delle problematiche di rete.
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
1) Possibilita di monitoraggio da parte degli
Gestione richieste 5 b 4.00 utilizzatori dei ticket aperti, attraverso la
Qualita d'intervento ’ creazione di sito personalizzato secondo le
tecnica dei esigenze della stazione appaltante.
servizie i
. mBmEBm:.ﬁc 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
supporti  |apparecchiature -
offerti Valutazioni su Presidi
n T
utazioni su Presidio . 1} Mancano schede e curricula del
locale e Competenze dei 10 sC 2,50
e personale
Tecnici di assistenza
<m_5w~.:.z‘dm Servizio di 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva .
Referenze di |delle referenze di
analoghe |analoghe forniture per 5 b 4,00 14 anni
forniture  Janni di attivita nel
pubblico e nel privato
totale punteggio 60 38,50

o



Gara Servizio di Help Desk

/

Scheda di valutazione allegata al verbale n. \\N\ %\\& Qm \%%\%\%u

Ditta Concorrente

data management spa

Area di Servizi richiesti nel Punteggio .
) . mm Puntegglo assegnato Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo
Assistenza Hardware e . L
. s o .m. ¢ 5 b 4,00 1} Mette a disposizione un call center.
livelli di servizio -
qualita del |Assistenza Sistemistica 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
servizio di yﬂ‘ S
. ivita Pian ee , o .
assistenza vita Planifica 5 3 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla . . .
- 10 s 6,00 ha garantito quanto previste in capitolato
connettivity
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Gestione richieste
5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in ca itolato
d'intervento & a P P
f Smaltimento
Qualita . 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
tecnica dej |BPParecchiature i
servizie
supporti | Valutazioni su Presidio 1) n. 4 unita diplomate e com _mmmw<m3msﬁm
offerti locale e Competenze dei 10 i 4,00 ' ” n . P
e senza certificazioni
Tecnici di assistenza
Valutazione Servizio di . . e .
I 5 5 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe [analoghe forniture per 5 5 3,00 2 anni
forniture  |anni di attivita nel
nubblico e nel privato
totale punteggio 60 35 \




Gara Servizio di Help Desk

g

Scheda di valutazione allegata al verbale n. \\M\! 4

Yl Q“ VSN Y

_/

Ditta Concorrente Gepinformatica srl
Area di Servizi richiesti nel Punteggio | Punteggio . . .
) . .mm g8 Plus contenuti nell'offerta Minus contenuti nell'offerta Note
valutazione capitolato Massimo | assegnato
1) messa a disposizione di un call center; 2)
l'orario delle attivita del servizig on side @
Assistenza Hardware e 5 o 5,00 maggiorato di 1 ora dal lunedi al venerdi e
livelli di servizio ! 4 ore al sabato; 3) disponibilita di muletti
s per la sostituzione dei PC in failure; 4)
qualita del -
s Miglioramento SLA.
servizio di
assistenza . . - . L R
Assistenza Sistemistica 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Attivita Pianificat . . .
thvita ficate & 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
Programmate
Assistenza sulla wo, . 4.00 1) non & considerata Vattivita relativa la
i . . .
connettivita ) ! configurazione delle reti locali
Servizio di delivery 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
m_m.wm:o_\_m richieste 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
- d'intervento
Qualita Smalt T
tecnica dei >0 _Bma. 0 5 S 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
. apparecchiature
servizie
supporti - [Valutazioni su Presidi . .
PP . glutazioni su Presidio . 1) Mancano schede e curricula del
offerti locale e Competenze de 10 5¢ 2,50
e personale
Tecnici di assistenza
Valutazione Servizio di . s .
al w © ,m Servizio di 5 s 3,00 ha garantito quanto previsto in capitolato
reperibilita
Valutazione complessiva
Referenze di |delle referenze di
analoghe {analoghe forniture per 5 b 4,00 19 anni
forniture  Janni di attivita nel
pubbiico e nel privato
totale punteggio 60 33,5

i e

&=



Regione Campania ,
AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD
Via Marconi, 66 (ex Presidio Bottazzi)
80059 TORRE DEL GRECO (Napoli)
PI. C.F. - 06922711216

ed auto convocatasi nella seduta dell’19/03/2013: ,
> Dott. Francesco Paolo Schetting — Presidente;
» Dott.ssa Angela Improta — Componente;
» Dr. Franklin Picker — Componente;
> Sig. Vincenzo Capone-Collaboratore Professionale AmministrativomCemponente;
> Sig. Antonio Landretta - Collaboratore Professionale Amministrativo —
Componente con funzione anche di Segretario verbalizzante;

fa'é
7 B
nS,

y ;

<

. VISTL: . , . . |

. il'Verbale di gara N° | (11/03/2013) ed i Verbali seduta riservata (11/03/2013 — 19/003/2013-
REML '/08/04/2013-15/04/2013-30/04/2013—14/05/2013~22/05/2013-28/05/’2013»05/06/’2013~
12/06/2()13-20/06/2013-25/06/2013-02/07/2013-04/07/2013-}6/07/2013-19/07/2013—

06/()8;/2013) e di quanto in essi stabilito, la Commissione procede nei lavori.

La Commissione procede nej lavori riportando i punteggi complessivi di ogni ditta
partecipante sull’allegata scheda riepilogativa.

La Commissione alle ore 15,30 conclude i lavori di seduta riservata ed aggiorna i lavori per il
giorno 24/09/2013 ore 9,30 (seduta pubblica), dando mandato al Segretario di comunicare alle
ditte partecipanti la data e I’ora della seduta pubblica.

La seduta si chiude alle ore 16,30.

Del che & verbale, che previa lettura e conferma, vienygoﬂWe appresso:
Dott. Francesco Paolo Schettino — Presidente /éz%ﬂ, e
Dott.ssa Angela Improta — Componente //1%// / / / /@ B h. ! )

I
Dr. Franklin Picker — Componente , ; { L Q{\T} L ’[\f

. . L. 5
Sig. Vincenzo Capone — Collaboratore Professionale Amministrative - Componente

é‘ﬂ :Mj/ IM/(

/
.

N TN
Sig. Antonie Landretta - Collaboratore Professionale Amm:mﬁtgan o — Componente
con funzione anche di Segretario verbalizzante Ve lny

i
H

/Y]
\g g/’/7

o

) / J
g
Ity i
H H

U



Gara Servizio di Help Desk

_Scheda di valutazione complessiva k\%ﬁm\*@ Q&\m\& A \%§

o

Punteggio Assegnato alle Ditte Concorrenti
. S, . Cedoca Elettronica data R
i iline- format
Area di Servizi richiesti nel|| Punti S21 sri sri/italsime nomua_nc_:m Sisline spa m._&m Unlimited srlll  Wish srl Gesan srl Net group biomedicale Imno:”vm:< managemen mmn,.: 2.:5
valutazione capitolato Max A sl tim spa skylines srl ol el t spa eal
pesteme Hardwaree | o s 00l b 40011 0 1500 o |500) o | 500 b |400]s|300] 05000 5001 o 15000 o |500] b {400 o |s,00
ivelli di servizio
qualita del
servizio di |Assistenza Sistemistica 5 b 400 s |3,00] s 3,004 1 |2,00) s |3,00f s 3,00) s | 3,00 s 3,00l s {3,00f s 3,00) s [ 3,000 s {3,00] s 3,00
assistenza Attivita Pianificat
catee 5 b |4,00f s 3,000 s |3,00] s 3,00) s |3,00i s 3,008 s {3,000 s 3,00/ s {3,00] s 3,00 s {3,00] s 3,00 s | 3,00
Programmate ,
M”_Mmmﬁw% 0 || s ]800 s 600 s 600 i 400)s|600]s]|600]s]|600] s 6,00 s [6,00 s |600f b {800 s |600] i |a00
Servizio di delivery 5 S 1300f s |3,00ff s {3,00] s 3001 s | 300 s 3,00)l s {300 s 3,00/l s |3,00] s 3,00l s 3,00{ s |3,00{ s 3,00
Qm_mmwmhmgma > b ]400] s 13000 b 400] s 300]s {300 s 3,001 s 13,000 s |3,00( s [3,00f s |3,00] b|a00] s 3,00 s | 3,00
Quality ~ [>maltimento > | S |300) s |300) i [200] s [300] s [300]s]|300]s]|300] s 3000 i 12,000 s 13,000 s |300( s |300] s |300
. . |apparecchiature
tecnica dei
servizi e _,\m_c_"mﬁma su Presidio
supporti aommmmwanﬁu%sm 10} o |10,00) s | 6,00} b {800 s | 600 b | 800 s 8,00} s 16000 i | 400) s |600] s |600]sc|250] i 4,00 sc | 2,50
offerti assistenza .
valutazi izio di :
Mn“mm___ﬁ_ﬁ sevidiodifl o 4004 s 13,000 s 13,000 s |300f s|300] s |300] s 3,00 s 13,000 s ]300 s |300] s |3,00/ s |3,00] s 3,00
Valutazione .
Referenze di Sﬁn_m&_% %___m i
analoghe | [~renee dianaloghe || o o 300 s 13,00 b 400 i |200] s |300]s |300] i 2,000 0 1500 s (3,000 b |400] s |3,00] b |a00
X orniture per annj di
forniture attivita nel pubblico e
nel privato
totale punteggio assegnato 60 48,00 37,00 40,00 36,00 39,00 37,00 36,00 39,00 38,00 38,50 35,00
; \
Legenda \
o= ottimo 100% del punteggio max previsto \ ,
b = buono 80% del punteggio max previsto Al
s = sufficiente 60% del punteggio max previsto i \ i
i = Insufficiente 40% del punteggio max previsto

SC = scarso

78%

Aol miimEmeeta el o




Pagina 1 di |
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;’\i 7
Da posta-certificata@cert.interno. it
A sabs@pec.aslnapoli3sud.it
Data giovedi 17 ottobre 2013 - 12:02

CONSEGNA: Richiesta dj comunicazione ai sensi dell'art.87 D.-Lgs. 06/09/11 n.159

Ricevuta di avvenuta consegna

Il giorno 17/10/2013 alle ore 12:02:31 (+0200) il messaggio

"Richiesta di comunicazione ai sensi dell’art.g87 D.-Lgs. 06/09/11 n.159" proveniente da
"sabs@pec.asinapoli3sud. it"

ed indirizzato a: "protocollo.prefrm@pec.interno.it"

& stato consegnato nella casella di destinazione.

Identificativo messaggio: opec271.20131017120200.11216.02.1.15@pec.aruba.ét

Allegato (i)

postacert.eml (6415 Kby .
daticert.xml (1 Kb}
smime.p7s (4 Kb)

httns://wehmail nee it//lavant/orioin Mt mt i £ Lo 16



Mod. rich. com. art. 87 d.Lgs. 159/2011 e successive modifiche ed integrazioni

ALLA PREFETTURA DI ROMA
AREA | BIS O.S.P./A.M.
VIA IV NOVEMBRE, 119/A
00186 ROMA

|

PROT. N. | %@ZQ /A85

ANMMINISTRAZIONE RICHIEDENTE:

AZIENDA SANITARIA LOCALE NAPOLI 3 SUD

VIA MARCONI ,66 TORRE DEL GRECO 80059

UOC SERVIZIO ACQUSIZIONE BENI E

{i;;‘”‘* SERVIZI

5’—“4«3.,‘, [ TEL 0813173100 FAX 0813173099

;M : (indicare la denominazione dellEnte, IUfficio, il
t& Settore, l'indirizzo, il recapito telefonico)

OGGETTO: Richiesta di comunicazione ai sensi dell'art. 87 del D.Lgs. 06 settembre 2011, n.
159 e successive modifiche ed integrazioni per:

H

1) SOCIETA’ - DITTA (DENOMINAZIONE):

ASSOCIAZIONE: S 21 ITALIA SRL
SIG./SIG.RA: [
2) LICENZE AUTORIZZAZIONI ABILITAZIONI ISCRIZIONI
CONTRATTO OPERE E LAVORI : CONT\ T IPER SERVIZI O
PUBBLICI PUB E FORNITURE
(barrare la casella che interessa) : N

3) Valore del contratto:

€ 1408.000,00 (gli importi si intendono al netto dell'l.V.A.).




WMod. rich. com. art. 87 d.Lgs. 159/2011 e successive modifiche ed integrazioni

Si allega:

N.B.:

copia integrale della visura camerale aggiornata con lP'attuale compagine societaria
contenente tutti i componenti che ricoprono cariche all’interno della _societa o
dichiarazione sostitutiva del legale Rappresentante recante le medesime indicazioni;
nel caso di persona fisica: fotocopia documento identita soggetto interessato;
generalita complete del direttore tecnico/direttori tecnici, (ove previsto);

elenco componenti dell’organo di vigilanza di cui al D.Lgs. 231/2001, completo delle
generalita (ove presente);

- Nel caso di Societa consortili o di Consorzi ia richiesta & integrata con:

1) dichiarazione del rappresentante legale dalla quale risultino ciascuno dei consorziati che
nei consorzi e nelle societa consortili detenga una partecipazione superiore al 10% oppure
detenga una partecipazione inferiore al 10% e che abbia stipulato un patto parasociale
riferibile ad una partecipazione pari o superiore al 10% ed ai soci o consorziati per conto dei
quali le societa consortili o i consorzi operine in modo esclusivo nel confronti della P.A.

2) copia delle visure camerali integrali o dichiarazioni sostitutive dei Legali Rappresentanti
recanti le medesime indicazioni, riferite alle suddette societa consorziate,

TIMBRO E FIRMA DEL FUNZIONARIO RESPONSABILE

<RVIZIO ACQUISIZIONE BENIE SERVIT)
iL DIRETTORE

nt1ssa Carmeta Frontoso




Letto, confermato e sottoscritto.

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE
(Dott Marco Tul!o)

TRASMISSIONE AL COLLEGIO SINDACAL

La presente deliberazione & stata %Vasme sa at Collegio Smdacale della A.S.L. ai sensi deil’art. 35 comma 3 della
L. R. 03.11.94 n. 32 con nota n. 2 9011

.

in data

TRASMISSIONE AL COMITATO DI RAPPRESENTANZA DELLA CONFERENZA DEI SINDACI

La presente deliberazione & stats trasmessa al Comitato d//ayesentanza dei Sindaci ai sensi dell’art. 35 della

L.R. 03.11.94 n. 32 con nota n. " in data

TRASMISSIONE ALLA GIUNTA REGIONALE

La presente deliberazione & stata trasmessa alla Struttura Regionale di Controllo della G.R.C. ai sensi dell’art.35

della L.R.03.11.94 n, 32 con nota n. _in data
—
ED R A
eliberazione della G.R. n. del
Decisione:

IL %NZIONARIO

INVIATA PER L'ESECUZIONE IN DATA A
DIRETTORE SANITARIO D'AZIENDA U.0.C. MATERNO INFANT. DISTRET,

-yl DIRETTORE AMMINISTRATIVO D’AZIEN U.0.C. MEDICINA LEGALE PUBBL.VAL.
COLLEGIO SINDACALE U.0.C. PATOLOGIA CLINICA
U.0.C. GABINETTO U.0.C. PREVENZIONE E PROTEZIONE
U.0.C. CONTROLLO DI GESTIONE U.0.C. PROGR. PIAN, VAL. ATTIV. SAN
U.0.C. AFFAR] GENERALI U.0.C. PSICOL.INTEG,DONNA E BAMB. DISTRETTO N. 52
U.0.C. AFFARI LEGALI U.0.C. RELAZIONE CON IL PUBBLICO DISTRETTO N. 53
U.0.C. ACQUISIZIONE BENI E SERV, U.0.C. RISK MANAGEMENT DISTRETTO N. 54
U.0.C. ASSISTENZA DISTRETTUALE U.0.5. ISPETTIVA AMM.VA DISTRETTO N. 55
U.0.C. ASSISTENZA OSPEDALIERA U.0.5. ISPETTIVA SANITARIA DISTRETTO N. 56
U.0.C. ASS.ZA RIABILITATIVA AREA A COORD.TO COMITATO ETICO DISTRETTO N. 57
U.0.C. ASS5.ZA RIABILITATIVA AREA B COORD.TO GESTIONE LIQUIDATORIA DISTRETTO N. 58
U.0.C. ASSISTENZA SANITARIA COORD.TO PROGETTI FONDI DISTRETTO N. 59

U.0.C. EPIDEMIOLOGIA VALUTATIVA
U.0.C. FASCE DEBOLI

U.0.C. FORMAZ. E AGGIORN, PROF,
U.0.C. GESTIONE ECONOMICO FINAN

COORD.TO SOCIO SANITARIO AZIEND
DIPARTIMENTO FARMACEUTICO
DIPARTIMENTO PREVENZIONE
DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE

OO0.RR. AREA NOLANA

OO.RR, AREA STABIESE

00.RR. GOLFO VESUVIANG
OO.RR. PENISOLA SOCRRENTINA

U.0.C. GESTIONE RISORSE UMANE DISTRETTO N. 34 U.0.5. AL.P.L
U.0.C. GEST.TECN.PATR.IMMOB.OSP. DISTRETTO N. 48
U.0.C. GEST.TECN.PATR.IMMOB. TER, DISTRETTO N. 49
77| U.0.C. GEST.TECN.SISTEMI INFORM. DISTRETTC M. 50
U.C.C. MATERNO INFANT. OSPEDAL. DISTRETTO N, 51
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