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Unità Operativa Complessa:  DISTRETTO N° 48  -  Direttore: DR. DOMENICO RUSSO      Macrolivello:  AREA DISTRETTUALE     Ambito:  10-12_ 

DIREZIONE DISTRETTO - U.O. AMMINISTRATIVA - U.O. CONTROLLO INTERNO 

Sedi:  via  Pontecitra  -  Marigliano  (NA) 
 

N° 
DESCRIZIONE SINTETICA 

DEL PROCEDIMENTO 
FONTI NORMATIVE 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

UOC DI 
RIFERIMENTO 

INIZIO 
PROCEDIMENTO 

ATTO CONCLUSIVO 
TERMINE 

PROCEDIMENTO 

ALTRE UU.OO. 
COINVOLTE NEL 

PROC. 

1 Raccolta ed elaborazione Flussi informativi Direttive Aziendali e 
Circolari applicative 
distrettuali 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 Raccolta dei dati  Report Invio report ai 
Servizi centrali 
entro il termine 
richiesto 

UU.OO.distrettuali 

2 Predisposizione / valutazione progettualità Direttive Aziendali e 
Circolari applicative 
distrettuali 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 Raccolta dei dati  Report Invio report ai 
Servizi centrali 
entro il termine 
richiesto  

UU.OO.distrettuali 

3 Tenuta e trasmissione atti relativi al personale in 
carico al Distretto 

D.Lgs 196/2003 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Report Fine mese UU.OO.distrettuali 

4 Predisposizione degli atti per la valutazione dei 
Dirigenti 

Delibera n° 285 del 
03/03/2010 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 Richiesta da U.O. 
controllo e 
valutazione attività 
dirigenziali 

Schede di 
valutazione 

Invio entro il 
termine richiesto 

UU.OO.distrettuali 

5 Controllo prestazioni effettuate presso i Centri 
temporaneamente accreditati (CTA) 

Delibere Regioanle 
e  Aziendali. 
Circolari applicative  

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 Disposizione 
direttore del 
distretto 

Verbale di verifica Notifica al legale 
rappresentante 
CTA 

UOAR 
UOASB 
UOSociosanitaria 

6 Gestione protocollo - registrazione e 
smistamento corrispondenza 

D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione  giornaliero  

7 Gestione Personale dipendente – trattamento 
economico 

D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione dati mensile UU.OO.distrettuali 
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8 Gestione Personale continuità assistenziale – 
trattamento economico 

D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione dati mensile UU.OO.distrettuali 

9 Specialistica ambulatoriale e medicina dei servizi 
– trattamento economico 

D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione dati mensile UU.OO.distrettuali 

10 Rilascio certificazioni su delega del Direttore 
Generale 

Su delega del 
Direttore generale 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio certificazione immediato  

11 Economato - Riscossione incassi ticket, 
versamenti, corretta tenuta atti correlati 

D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione dati immediato  

12 Economato - Gestione amministrativa delle gare D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione dati immediato  

13 Gestione archivio D.Lgs 165/2001 dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 d’ufficio Trasmissione dati immediato  

14 Procedura Istruttoria per l’accesso agli atti 
amministrativi  

-Legge n° 241 del 
07/08/1990 e s.m.i. 
-Deliberazione del 
Commissario 
Straordinario n°  
286 del 03.03.2010 
-Determina 
distrettuale n° 60 
del 20.04.2010 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n° 48 istanza di parte Risposta al 
Cittadino 

30 gg. dalla 
presentazione 
della richiesta. In 
caso di urgenza i 
termini della 
richiesta possono 
essere 
abbreviati…. 
Vedere art 16 
commi 1,2,3,4,5 
Deliberazione del 
Commissario 
Straordinario n°  
286 del 
03.03.2010 

 
U.O.C. Relazioni 
Pubbliche  
ASL Na 3 Sud 
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15 Ufficio di Coordinamento delle Attività 
Distrettuali (U.C.A.D.) 

- art. 3 sexies del  
D. L.vo 229/99 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n°48 d’ufficio verbale immediato  

16 Gestione trattamento dati per la Piattaforma  
LEASOCIOSAN 

-Delibera di Giunta 
Regione Campania 
n° 476 del 2004 
-Delibera di Giunta 
Regione Campania 
n° 2040 del 2006 
-Delibera di Giunta 
Regione Campania 
n° 2105 del 2008 
-Delibera del 
Commissario 
Straordinario Asl Na 
3 Sud n° 498 del 
13/10/2009 
-Delibera del 
Commissario 
Straordinario 
dell’Asl Na 3 Sud n° 
342 del 31/03/2010 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n°48 d’ufficio Report Lea socio 
san 

immediato alla 
richiesta 

 

17 Determine -Delibera n° 237 del 
12/06/2009 
-Delibera 1551 del 
28/12/2010 

dr.Napolitano 
Gennaro               
rag. Prisco 
Francesco 

Distretto n°48 d’ufficio Determina -Pubblicazione 
all’albo 
dell’azienda  
-defissione 
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Unità Operativa Complessa: DISTRETTO N° 48           Direttore: DR. DOMENICO RUSSO      Macrolivello:  AREA DISTRETTUALE     Ambito:  10-12_ 

U.O. ASSISTENZA DIABETOLOGICA  
Sedi:  via  Pontecitra  -  Marigliano  (NA) 

 

N° 
DESCRIZIONE SINTETICA 

DEL PROCEDIMENTO 
FONTI NORMATIVE 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

UOC DI 
RIFERIMENTO 

INIZIO 
PROCEDIMENT

O 

ATTO 
CONCLUSIVO 

TERMINE 
PROCEDIMENTO 

ALTRE UU.OO. 
COINVOLTE NEL 

PROC. 

1  Organizzazione ambulatori 
specialistici 

-                  D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 
assistenziale del paziente diabetico.” 

- D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni 
specialistiche Diabetologiche”. 

Dr. Giuseppe Nunziata Distretto 48 D’Ufficio Assicurare la 
presa in carico 
del paziente 
diabetico 

Diagnosi e cura del la 
patologia diabetica 

Nessuna 

2 Prenotazioni su registro di visite 
diabetologiche e visite per follow 
up delle complicanze 

- D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 
assistenziale del paziente diabetico.” 

- D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni 
specialistiche Diabetologiche”. 

Tutto il personale 
infermieristico e 
amministrativo della U.O. 

Distretto 48 Su richiesta del 
MMG 

Visita  
specialistica 

In base ai tempi di 
attesa  

Nessuna 

3 Assistenza specialistica 
ambulatoriale e domiciliare 
diabetologica 

- D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 
assistenziale del paziente diabetico.” 

- D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni 
specialistiche Diabetologiche”. 

Tutto il personale 
infermieristico e 
amministrativo della U.O. 

Distretto 48 Presa in carico 
del paziente 
diabetico  

Diagnosi e 
terapia  

A tempo 
indeterminato poiché 
il diabete è patologia 
cronica 

UOASB /MMG 
 

4 Assistenza specialistica 
ambulatoriale  per il follow up delle 
complicanze 

- D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 
assistenziale del paziente diabetico.” 

- D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni 
specialistiche Diabetologiche”. 

Tutto il personale 
infermieristico e 
amministrativo della U.O. 

Distretto 48  Su richiesta del 
diabetologo in 
qualità di 
coordinatore 
del team 
diabetologico 

Diagnosi e 
terapia 

A tempo 
indeterminato poiché 
il diabete è patologia 
cronica 

UOASB/MMG 
/Nefrologia Osp.San 
Leonardo  come da 
protocollo di 
collaborazione in 
corso di 
rielaborazione 

5 Assistenza infermieristica - D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 
assistenziale del paziente diabetico.” 
-          D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni             
           specialistiche Diabetologiche 

Tutto il personale 
infermieristico della U.O. 

Distretto 48 Accettazione 
del paziente , 
adempimenti 
infermieristici. 

Sottoporre i dati 
allo specialista  

Conclusione visita 
specialistica 

Nessuna 

6 Educazione alimentare e dietoterapia - D.G.R.C. n° 1168/05 –“ 
Linee di indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Prescrizione 
terapia 

Il paziente è in 
grado di 

Conclusione visita 
specialistica 

Nessuna 
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assistenziale del paziente diabetico.” 
-          D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni 
specialistiche Diabetologiche 

dietetica autogestire la 
sua  
alimentazione 

7 Insegnamento all’uso del reflettometro 
e all’autocontrollo, insegnamento 
all’uso dei devices per la  terapia 
insulinica 

- D.G.R.C. n° 1168/05 –“ 
Linee di indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e percorso 
assistenziale del paziente diabetico.” 

-          D.G.R.C. n°642/09 “ Prestazioni 
specialistiche Diabetologiche 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Dopo 
valutazione 
dello 
specialista 
diabetologo 

Il paziente è in 
grado di gestire 
l’autocontrollo e 
la terapia 
iniettiva 

Conclusione visita 
specialistica 

Nessuna 

8 Piani terapeutici per la concessione dei 
presidi diagnostici e terapeutici ai 
pazienti diabetici 

-         D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e 
percorso assistenziale del 
paziente diabetico 
-       Decreto Regionale n. 832 del 
27/11/2002 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Dopo 
valutazione 
dello 
specialista 
diabetologo 

Piano 
terapeutico 

Inizio monitoraggio e 
terapia 

UOASB 

9 Prescrizione online dei farmaci secondo 
nota AIFA 

Nota SAF 1108 del 25/5/2006 
Nota n. 117 del 6/2/2009 a firma 
del Direttore Sanitario ASL NA 5 
Decreto Regionale 15/2009 
Nota SAF n.557 del 22/9/2010 
Regolamento interno UOAD n. 70 
del 25/2//2010 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Dopo 
valutazione 
dello 
specialista 
diabetologo 

Piano 
terapeutico on 
line 

Inizio terapia UOASB/MMG 

10 Schede per il monitoraggio farmaci 
ipoglicemizzanti 

Nota SAF 1108 del 25/5/2006 
Nota n. 117 del 6/2/2009 a 
fierma del Direttore Sanitario ASL 
NA 5 
Decreto Regionale 15/2009 
Nota SAF n.557 del 22/9/2010 
Regolamento interno UOAD n. 70 
del 25/2//2010 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Dopo 
valutazione 
dello 
specialista 
diabetologo 

Scheda di 
monitoraggio 
cartacea 

Inizio terapia UOASB/MMG 

11 Registrazione farmaci Decreto Regionale 15/2009 Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 D’Ufficio Report Mensile/trimestrale Dipartimento di 
Farmacia 

12 Registrazione dati e gestione anche 
informatizzata delle cartelle cliniche 

-         D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e 
percorso assistenziale del 
paziente diabetico 

 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 D’Ufficio  Data base Immediato Nessuna 
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13 Certificazioni medico legali BURC n. 6 del 24/1/2005 Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Su richiesta  del 
MMG 

Relazione 
Medico legale 

Da 1 a 40 gg in base ai 
tempi di attesa e  in 
base al 
completamento delle 
indagini per la 
valutazione delle 
complicanze del 
diabete 

Nessuna 

14 Trasmissione all’U.O. Amministrativa 
degli atti relativi al Personale in carico 
al Centro diabetologico e delle 
competenze variabili utili alla 
retribuzione delle mensilità degli 
Specialisti Ambulatoriali 

Nota n. 7237 del 5/8/2008 
direzione Distretto  
Nota n. 1937 del 16/2/2004 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 D’Ufficio Report Dal 1° al 5° giorno del 
mese 

Nessuna 

15 Controllo e trasmissione alla Direzione 
del Distretto dei dati di produttività 
mensili 

Nota n. 7237 del 5/8/2008 
direzione Distretto  
Nota n. 1937 del 16/2/2004 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 D’Ufficio Report Dal 1° al 5° giorno del 
mese 

Nessuna 

16 Procedura Istruttoria per l’accesso agli 
atti amministrativi  

- Legge n° 241 del 
07/08/1990 e s.m.i. 

- Deliberazione del 
Commissario 
Straordinario n°  286 del 
03.03.2010 

- Determina distrettuale 
n° 60 del 20.04.2010 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Su istanza di 
parte 

Risposta al 
Cittadino 

30 gg. dalla 
presentazione della 
richiesta. In caso di 
urgenza i termini della 
richiesta possono essere 
abbreviati…. 
 
Vedere art 16 commi 
1,2,3,4,5 Deliberazione 
del Commissario 
Straordinario n°  286 del 
03.03.2010 

Referenti  
distrettuali per 
l’esercizio del diritto 
d’accesso. 
UOC Relazioni 
Pubbliche ASL Na 3 
sud 

17 Rapporti con i Medici di Medicina 
generale 

-         D.G.R.C. n° 1168/05 –“ Linee di 
indirizzo per l’organizzazione 
dell’attività diabetologica e 
percorso assistenziale del 
paziente diabetico 

 

Tutto il personale della 
U.O. 

Distretto 48 Per particolari 
esigenze 

Lettera 
informativa 

Immediato UOASB/MMG 
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Unità Operativa Complessa: DISTRETTO N°48           Direttore: DR. RUSSO DOMENICO      Macrolivello:  AREA DISTRETTUALE     Ambito: 14_ 

U.O. ASSISTENZA SANITARIA DI BASE  
Sedi:  via  Pontecitra  -  Marigliano  (NA) 

 

N° 
DESCRIZIONE SINTETICA 

DEL PROCEDIMENTO 
FONTI NORMATIVE 

RESPONSABILE 
DEL 

PROCEDIMENTO 

UOC DI 
RIFERIMENTO 

INIZIO 
PROCEDIMENTO 

ATTO CONCLUSIVO 
TERMINE 

PROCEDIMENTO 

ALTRE UU.OO. 
COINVOLTE NEL 

PROC. 

 
1 

Centro Unico di Prenotazione e 
Cassa Ticket 
 

- LEGGE REGIONALE N. 
1 del 2 marzo 2006 

- Deliberazione n. 1383 
del 4/09/2008 
pubblicata sul BURC 
n. 43 del 27/10/2008  

E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Ricetta Medica Prestazione 
sanitaria 

Variabile a seconda 
delle branche 
specialistiche 
 
Cassa Ticket 7 gg 

U.O.M.L. 
U.O.A.R. 
U.O.A.A. 

2 Iscrizione al Servizio sanitario Scelta 
e revoca del Medico di Medicina 
generale e del Pediatra di Libera 
Scelta  
 

- DPR 272/00 
- DPR 270/00 e accordi 

Collettivi 
- DLg T.U. n° 286 del 

25/07798 e Legge 189 
del 30/07/02 

- Circ. n°5 del 25/03/00 
- Circ. Ministero della 

Sanità 116 
dell’11/05/84 

E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Richiesta utente Assegnazione 
MMg e PLS 

immediato  

 
 
3 

Assistenza ai Cittadini stranieri non 
in regola  
 

- DM 03/11/89 
- DM 24/01/90 
- DM 30/08/91 
- L. 189 del 30/07/02 
- Circ. 24/03/00 n° 5 
- DLgs 25/07/98 
E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48  Richiesta utente Prestazione 
sanitaria 

1 g  
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regionali  

 
4 

Riconoscimento del diritto 
all’esenzione per patologia, invalidità 
 

- DDMM 329/99 e 
279/01 art. 6  

- DM 01/02/91 
E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48  Richiesta utente Rilascio attestato 
di esenzione 

immediato  

5 Riconoscimento del diritto 
all’esenzione per reddito,età  
 

- Decreto n°64 del 
22/10/10 per 
l’attuazione del DM 
11/12/2009 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48  Richiesta utente Rilascio attestato 
esenzione 

immediato  

 
6 

Rilascio attestato provvisorio per 
Tessera Sanitaria 
 

- D.L. 30 settembre 
2003 n. 269 

- legge 24 novembre 
2003 

- n. 326 Decreto 11 
dicembre 2009 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Richiesta utente Rilascio attestato 
con validità un 
mese 

immediato  

7 Assistenza integrativa – 
Autorizzazione alla fornitura di 
prodotti dietetici ed altri presidi 
sanitari per patologia 
 

- DM 08/06/01 
- DGRC 3640 del 

26/07/02  
E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 
 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48  Richiesta utente Autorizzazione  per 
erogazione dei 
prodotti 

immediato  

8 Autorizzazione alla fornitura di 

ossigeno liquido per pazienti 

bisognevoli  

 

- Circ. Reg. n° 2683 del 
14/02/91; n°9553 del 
28/03/91 e n°14568 
del 28/07/93 

E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Certificazione 
specialista 

Autorizzazione immediato  

9 Assistenza Specialistica 

ambulatoriale e domiciliare - 

Organizzazione ambulatori 

specialistici  

- DPR 271/00 
- DM 22/07/96 
- DGRC 377/98 
E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 
-Disposizioni distrettuali 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Ricetta medica Prestazione 
specialistica 

variabile 
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10 Assistenza farmaceutica territoriale - L. n° 537/1993 
- DPR 371/1998 
- D.L. 347/2001 

E successive 
modifiche ed 
integrazioni 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Piano terapeutico Erogazione del 
prodotto 

immediato Farmacia 

11 Assistenza domiciliare programmata 

 

- DPR 270 del 28/07/00 
Convenzione MMG 
Accordo regionale 

E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Richiesta MMG  autorizzazione 1g  

12 Continuità assistenziale  Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione 
disponibilità 
sanitaria 

Assegnazione turni 7gg  

13 Rapporti con la Ditta esterna per la 
distribuzione dei presidi per diabetici 
 

Contratto ASL Ditta De 
Rosa 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Arruolamento 
pazienti  

Erogazione presidi 
diabetici 

2gg  

14 Documentazione: liquidazioni e 
pagamenti ad assistiti per rimborsi: 
emodialisi, trasporti emodializzati e 
categorie assimilate, trapianti in 
Italia e all’Estero e categorie 
assimilate e TBC  
 

Deliberazione 
Commissario straordinario 
n° 792 del 30/12/2009 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Richiesta utente liquidazione  15 – 30 gg  

15 Vaccinazioni antinfluenzali 
 

Campagne regionali Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione 
elenco pazienti 

Distribuzione 
vaccini ai MMG 

4 mesi  U.O.M.I. 

16 Valutazione schede diabetologiche, 
gerontologiche ecc… 
 

 Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione agli 
atti delle schede 

Compensi ai MMg  12 mesi  

17 Controllo delle prestazioni 
aggiuntive di cui alle competenze 
variabili presentate dai Medici di 
Medicina generale e dai Pediatri di 
Libera Scelta ed inserimento nel 
sistema informatico dei dati utili alla 
corresponsione delle relative 
indennità 

Contratti nazionali e 
regionali  MMG e Pls 
vigenti 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione 
riepiloghi mensili 
dei MMG e PLS 

Valutazione ed 
erogazione 
compensi MMG e 
PLS  

30 gg  
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18 Controllo e trasmissione alla 
Direzione del Distretto dei dati di 
produttività mensili 

Disposizioni distrettuali Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione dati Trasmissione  alla 
Direzione 

4 mesi  

19 Centri Temporaneamente 
Accreditati 

 Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione 
richieste rimborso 

Proposta  
liquidazione 

30 gg  

20 Procedura Istruttoria per l’accesso 
agli atti amministrativi  

- Legge n° 241 del 
07/08/1990 e s.m.i. 

- Deliberazione del 
Commissario 
Straordinario n°  286 
del 03.03.2010 

- Determina 
distrettuale n° 60 del 
20.04.2010 

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48  istanza di parte Risposta al 
Cittadino 

30 gg. dalla 
presentazione 
della richiesta. In 
caso di urgenza i 
termini della 
richiesta possono 
essere abbreviati…. 
 
Vedere art 16 
commi 1,2,3,4,5 
Deliberazione del 
Commissario 
Straordinario n°  
286 del 03.03.2010 

Referenti 
distrettuali per  
l’esercizio del 
diritto di accesso 
 
U.O.C. Relazioni 
Pubbliche  
ASL Na 3 Sud 

21 Tenuta e trasmissione all’Unità 
Operativa Amministrativa degli atti 
relativi al Personale in carico 
all’Unità Operativa e delle 
competenze variabili utili alla 
retribuzione delle mensilità degli 
Specialisti Ambulatoriali 

Disposizioni distrettuali  
 e contratti vigenti 
nazionale e regionale 
specialisti ambulatoriali  

Dr. Cafora 
Leonildo 

Distretto n° 48 Acquisizione 
cartellino 
marcatempo e 
mod 415  

Inserimento dati 
variabili per 
trasmissione al 
servizio centrale 
personale 
convenzionato 
 

10 giorni  
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Unità Operativa Complessa: DISTRETTO N°48           Direttore: DR. RUSSO DOMENICO      Macrolivello:  AREA DISTRETTUALE     Ambito: 14_ 

U.O. ASSISTENZA SANITARIA DI BASE  
Sedi:  via  Pontecitra  -  Marigliano  (NA) 

 

N° 
DESCRIZIONE SINTETICA 

DEL PROCEDIMENTO 
FONTI NORMATIVE 

RESPONSABILE 
DEL 

PROCEDIMENTO 

UOC DI 
RIFERIMENTO 

INIZIO 
PROCEDIMENTO 

ATTO CONCLUSIVO 
TERMINE 

PROCEDIMENTO 

ALTRE UU.OO. 
COINVOLTE NEL 

PROC. 

 
1 

Centro Unico di Prenotazione e 
Cassa Ticket 
 

- LEGGE REGIONALE N. 
1 del 2 marzo 2006 

- Deliberazione n. 1383 
del 4/09/2008 
pubblicata sul BURC 
n. 43 del 27/10/2008  

E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Di Palma Antonio 
Avino Nunzio 
Di Matteo 
Gaetano 
Cioffi Mariarosaria 

Distretto n° 48 istanza di parte Prenotazione e 
riscossione 
ticket 

immediato  

2 Iscrizione al Servizio sanitario Scelta 
e revoca del Medico di Medicina 
generale e del Pediatra di Libera 
Scelta  
 

- DPR 272/00 
- DPR 270/00 e accordi 

Collettivi 
- DLg T.U. n° 286 del 

25/07798 e Legge 189 
del 30/07/02 

- Circ. n°5 del 25/03/00 
- Circ. Ministero della 

Sanità 116 
dell’11/05/84 

E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Di Palma Antonio 
Avino Nunzio 

Distretto n° 48  istanza di parte Rilascio libretto 
Con annotazione 
della scelta e 
scadenza 

immediato  

 
 
3 

Assistenza ai Cittadini stranieri non 
in regola  
 

- DM 03/11/89 
- DM 24/01/90 
- DM 30/08/91 
- L. 189 del 30/07/02 
- Circ. 24/03/00 n° 5 
- DLgs 25/07/98 
E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe 

Distretto n° 48  istanza di parte Prescrizione ricetta 
Regionale Medico 
STP 

immediato  
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regionali  

 
4 

Riconoscimento del diritto 
all’esenzione per patologia, invalidità 
 

- DDMM 329/99 e 
279/01 art. 6  

- DM 01/02/91 
E successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe 

Distretto n° 48  istanza di parte Rilascio libretto 
con annotazione 
esenzione e 
scadenza 

immediato  

5 Riconoscimento del diritto 
all’esenzione per reddito,età  
 

- Decreto n°64 del 
22/10/10 per 
l’attuazione del DM 
11/12/2009 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe 

Distretto n° 48  istanza di parte Rilascio attestato 
esenzione 

immediato  

 
6 

Rilascio attestato provvisorio per 
Tessera Sanitaria 
 

- D.L. 30 settembre 
2003 n. 269 

- legge 24 novembre 
2003 

- n. 326 Decreto 11 
dicembre 2009 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe 

Distretto n° 48 istanza di parte Rilascio attestato 
con validità un 
mese 

immediato  

7 Assistenza integrativa – 
Autorizzazione alla fornitura di 
prodotti dietetici ed altri presidi 
sanitari per patologia 
 

- DM 08/06/01 
- DGRC 3640 del 

26/07/02  
E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 
 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe 

Distretto n° 48  istanza di parte Autorizzazione immediato  

8 Autorizzazione alla fornitura di 

ossigeno liquido per pazienti 

bisognevoli  

 

- Circ. Reg. n° 2683 del 
14/02/91; n°9553 del 
28/03/91 e n°14568 
del 28/07/93 

E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe 

Distretto n° 48 istanza di parte Autorizzazione immediato  

9 Assistenza Specialistica 

ambulatoriale e domiciliare - 

Organizzazione ambulatori 

specialistici e approvvigionamento 

presidi san. 

 

- DPR 271/00 
- DM 22/07/96 
- DGRC 377/98 
E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 
-Disposizioni distrettuali 

Infermieria Coord. Distretto n° 48 Disposizione turni 
di servizio 
Richiesta 
approvvigionamen
to 

Report  turnI 7gg 
 

Servizio Farm. 
Distrett.  
Economato 
Direz. Distr. 
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10 Assistenza domiciliare programmata 

 

- DPR 270 del 28/07/00 
Convenzione MMG 
Accordo regionale 

E  successive modifiche ed 
integrazioni nazionali e 
regionali 

Dr. Palladino 
Vincenzo               
dr. Franco 
Giuseppe  

Distretto n° 48 Accettazione 
pratiche  

Liquidazione 
prestazioni 

10gg  

11 Rapporti con la Ditta esterna per la 
distribuzione dei presidi per diabetici 
 

Contratto ASL Ditta De 
Rosa 

 Distretto n° 48 Accettazione Piano 
Terapeutico  

Autorizzazione 
presidi 

immediato Centri 
diabetologici 

12 Documentazione: liquidazioni e 
pagamenti ad assistiti per rimborsi: 
emodialisi, trasporti emodializzati e 
categorie assimilate, trapianti in 
Italia e all’Estero e categorie 
assimilate e TBC  
 

Deliberazione 
Commissario straordinario 
n° 792 del 30/12/2009 

Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48 Raccolta 
Documentazione 

Spedizione centro 
di liquidazione  

10gg  

13 Vaccinazioni antinfluenzali 
 

Campagne regionali d.ssa Formisano 
Grazia 

Distretto n° 48 Accettazione 
elenco pazienti 

Retribuzione MAP 
e PLS - Reports 

Fine campagna   

14 Valutazione reports relativi alla 
spesa per problemi 
 

Accordo distrettuale   
(UCAD) 

Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48 Notifica riunione  Notifica verbale di 
riunione ai MAP e 
PLS 

Dai  7gg  ai 10gg  

15 Valutazione schede diabetologiche, 
gerontologiche ecc… 
 

 Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48 Consegna dati 
mensili su CD o 
cartaceo da parte 
dei MAP 

Valutazione  dati  Entro la fine 
dell’anno 

 

16 Controllo delle prestazioni 
aggiuntive di cui alle competenze 
variabili presentate dai Medici di 
Medicina generale e dai Pediatri di 
Libera Scelta ed inserimento nel 
sistema informatico dei dati utili alla 
corresponsione delle relative 
indennità 
 

Contratti nazionali e 
regionali  MMG e Pls 
vigenti 

Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48 Autorizzazione al 
MAP  e Pls  
E contabilizzazione 
competenze 

Consegna report 
e  contabilizz. 
Informat. Centro 
liquid. Pompei  

Entro i primi 10 
giorni del mese 
successivo 

 

17 Controllo e trasmissione alla 
Direzione del Distretto dei dati di 
produttività mensili 

Disposizioni distrettuali Inf. coord.  Distretto n° 48 Raccolta dati Consegna report 
mensile 

Entro i primi 10 
giorni del mese 
successivo 

 

18 Procedura Istruttoria per l’accesso - Legge n° 241 del Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48  istanza di parte Risposta al 30 gg. dalla Referenti 
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agli atti amministrativi  07/08/1990 e s.m.i. 
- Deliberazione del 

Commissario 
Straordinario n°  286 
del 03.03.2010 

- Determina 
distrettuale n° 60 del 
20.04.2010 

Cittadino presentazione 
della richiesta. In 
caso di urgenza i 
termini della 
richiesta possono 
essere abbreviati…. 
 
Vedere art 16 
commi 1,2,3,4,5 
Deliberazione del 
Commissario 
Straordinario n°  
286 del 03.03.2010 

distrettuali per  
l’esercizio del 
diritto di accesso 
 
U.O.C. Relazioni 
Pubbliche  
ASL Na 3 Sud 

19 Tenuta e trasmissione all’Unità 
Operativa Amministrativa degli atti 
relativi al Personale in carico 
all’Unità Operativa e delle 
competenze variabili utili alla 
retribuzione delle mensilità degli 
Specialisti Ambulatoriali 

Disposizioni distrettuali  
 e contratti vigenti 
nazionale e regionale 
specialisti ambulatoriali  

Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48 Raccolta dei dati  Elaborazione  
informatica del 
report  
e trasmissione 
 

Entro i primi 10 
giorni del mese 
successivo 

 

20 Continuità assistenziale  Dr Cafora Leonildo Distretto n° 48 Acquisizione 
disponibilità 
sanitaria 

Report turni  7gg  

 

N.B.: Presso il Presidio di Agerola ed il Presidio di Pimonte si svolgono solo alcuni dei procedimenti amministrativi propri della U.O.A.S.B. ed i responsabili sono 

individuati nei Referenti di Presidi: dr. Martino Oliva e dr. Liberato Vanacore. 
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Unità Operativa Complessa: DISTRETTO N°48           Direttore: DR. RUSSO DOMENICO      Macrolivello:  AREA DISTRETTUALE     Ambito:  10-12_ 

U.O. ASSISTENZA RIABILITATIVA  
Via Indolfi – Somma Vesuviana 

N° 
DESCRIZIONE SINTETICA 

DEL PROCEDIMENTO 
FONTI NORMATIVE 

RESPONSABILE DEL 
PROCEDIMENTO 

UOC DI 
RIFERIMENTO 

INIZIO PROCEDIMENTO 
ATTO 

CONCLUSIVO 
TERMINE 

PROCEDIMENTO 

ALTRE UU.OO. 
COINVOLTE NEL 

PROC. 

1 Assistenza Specialistica ambulatoriale e 
domiciliare resa dai medici prescrittori per 
l’attività riabilitativa  

L..R. 15 Marzo 1984 
n. 11 e Decreto 
Ministeriale 27 
agosto 1999, n. 332 

Dott. Ciro Aricò      Direttore Distretto 
Direttore 
Dipartimento 

Su richiesta  Prenotazione Immediato U.O.A.S.B. 

2 Controllo e trasmissione  dei dati di produttività 
mensili 

Circolari Aziendali e 
Regionali 

Dott. Ciro Aricò      Direttore Distretto 
Direttore 
Dipartimento 

Raccolta dei dati 
all’inizio di ogni mese 

Elaborazione 
report inizio 
mese successivo 

Invio dei Report 
alla Direzione 
Distrettuale 
entro il 10 del 
mese successivo 

 

3 Autorizzazione, agli aventi diritto, alla fornitura 
di presidi ortopedici, di ausili  respiratori,  di 
apparecchi per la funzione visiva, di apparecchi 
per la funzione acustica, di ausili per assorbenza  

Decreto Ministeriale 
27 agosto 1999, n. 
332 

Dott. Ciro Aricò      Direttore Distretto 
Direttore 
Dipartimento 

Presentazione 
dell’istanza dell’avente 
diritto 

Autorizzazione 
pratica 

Ritiro 
dell’autorizzazio
ne entro 5 gg 

U.O.Assistenza 
Farmaceutica 

4 Autorizzazione, agli aventi diritto, al 
trattamento riabilitativo 

L.R. 15 Marzo 1984 n. 
11 

Dott. Ciro Aricò      Direttore Distretto 
Direttore 
Dipartimento 

Presentazione 
dell’istanza dell’avente 
diritto 

Autorizzazione 
pratica 

Ritiro 
dell’autorizzazio
ne entro 5 gg  se 
il Centro è 
insistente nel 
Dis 48 

U.O.M.L. 

5 Porta Unica di Accesso (P.U.A.) - presa in carico 
degli Assistiti  

- Legge n° 328 del 
08/11/2000 

- D.P.C.M. 14 
febbraio 2001  

- D.P.C.M 29 
novembre 2001 
all.1 c 

- Delibera Giunta 
Regione 
Campania n° 460 
del 20 marzo 

Dott. Ciro Aricò      Direttore Distretto 
Direttore 
Dipartimento 

Richiesta cittadino Valutazione e 
presa in carico 
dell’utente 

Fine della 
necessità 
assistenziale 

U.O.A.S.B. 
U.O.M.L. 
U.O.Assistenza 
Farmaceutica 
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2007 

6 Procedura Istruttoria per l’accesso agli atti 
amministrativi  

- Legge n° 241 del 
07/08/1990 e 
s.m.i. 

- Deliberazione 
del Commissario 
Straordinario n°  
286 del 
03.03.2010 

- Determina 
distrettuale n° 
60 del 
20.04.2010 

Dott. Ciro Aricò      Distretto n° 48 Su istanza di parte Risposta al 
Cittadino 

30 gg. dalla 
presentazione 
della richiesta. 
In caso di 
urgenza i 
termini della 
richiesta 
possono essere 
abbreviati…. 
 
Vedere art 16 
commi 1,2,3,4,5 
Deliberazione 
del Commissario 
Straordinario n°  
286 del 03. 

Referenti 
Distrettuali per 
l’esercizio del 
diritto di 
accesso. 
 
U.O.C. Relazioni 
Pubbliche ASL 
Na 3 Sud 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


