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Al Direttore del Servizio
Relazioni con il Pubblico

OGGETTO: Richiesta pubblicazione chiarimenti (4, 5, 6, 7 e 8).

In ottemperanza a quanto disposto nella delibera n. 1561 del 28/12/2010 “Decreto legislativo
27/10/2009 n. 150 — Istituzione Albo Pretorio Informatico provvedimenti” si chiede, alla S.V., la
pubblicazione sul portale dell’Azienda - Albo pretorio e Bandi di gara - della nota allegata alla
presente nella quale, in relazione alla “Indizione di procedura aperta — pubblico incanto — per
I’affidamento del sistema informatico integrato per la gestione della rete dei laboratori di analisi
dell’Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 Sud (Laboratorio Logico Unico) comprensiva di tutti i
servizi necessari alla manutenzione e all’assistenza”, sono state riportate, in ordine a chiarimenti
richiesti da una ditta concorrente, le delucidazioni fornite dal Dott. Francesco Paolo Schettino,
Direttore del Servizio Gestione Tecnica ed Ottimizzazione dei Sistemi Informatici, con nota
0011148 del 15.02.2013, pervenuta allo scrivente servizio in data 20.02.2013.

In attesa di cortese sollecito riscontro si porgono cordiali saluti.
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OGGETTO: Indizione di procedura aperta — pubblico incanto — per I'affidamento del sistema
informatico integrato per la gestione della rete dei laboratori di analisi dell’Azienda
Sanitaria Locale Napoli 3 Sud (Laboratorio Logico Unico) comprensiva di tutti i
servizi necessari alla manutenzione e all’assistenza.

Chiarimento n. 4

Cap. 3 - "Oggetto dell appalto™

<omissis=> ... ... assicurare sempre e comunque ['integrazione con gli altri applicativi aziendali:
Order Entry, Anagrafe aziendale, ADT, Cartella Clinica digitale (EMR), Pronto Soccorso,
Cruscotto Aziendale, etc... ... ...

E’ corretto definire che il costo per effettuare le integrazioni dal lato delle aziende produttrici delle
soluzioni applicative attualmente presenti, sia a carico della Azienda Sanitaria Appaltante”?

Risposta:
No
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Chiarimento n. 5

Cap. 3 — “Oggetto dell 'appalto”

<OMISSIS™> ... ... assicurare sempre e comunque [integrazione con gli aliri  applicativi
aziendali:Order Entry, Anagrafe aziendale, ADT, Cartella Clinica digitale (EMR), Pronto
Soccorso, Cruscotto Aziendale, efc... ... ...

E’ corretto definire che, nel caso in cui, durante il periodo di validita del contratto di fornitura
I'Azienda Sanitaria Appaltante dovesse sostituire uno o piu softwgre applicativi sopra indicati, le
attivita relative all attivazione di una integrazione con il nuovo software applicativo siano a carico
della Azienda Sanitaria Appaltante?

Risposta:
Si.
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Chiarimento n. 6
Cap. 3.2.15 . “Refertazione”
1l Sistema deve prevedere la predisposizione del referto firmato digitalmente ... ...

Si chiede di specificare il fornitore dei Certificati digitali ¢ delle smart-card di firma, e quindi la
Certification Autority in uso. Inoltre sarebbe utile conoscere il modello dei lettori di smart-card
utilizzati e relativo standard.

Risposta:
Bit4ld — SHA2 (Certificati Dig Sig Trust)



Chiarimento n. 7
Cap. 3.2.15 . “Refertazione”
1l Sistema deve prevedere la predisposizione del referto firmato digitalmente ... ...

Si chiede di specificare se I'apposizione della marca temporale ai referti firmati, dovra essere
effettuata dal sistema LLU oggetto della fornitura o durante [’archiviazione sostitutiv.a

Risposta:
L apposizione della marca temporale ai referti firmati dovra essere effettuata dal sistema LLU
oggetto di fornitura.
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Chiarimento n. 8

Cap. 3.5 “Migrazione dei Dati pregressi .

<omissis>.....Sara cura della Ditta Aggiudicataria contattare le Societa: Informatica Medica e
Noemalife, per la consegna dei dati storici contenuti nel DB avuti in gestione, secondo modalita
ritenute pitt opportune ed idonee alla salvaguardia dell ‘integrita del dato in trattamento.

E " corretto definire che il costo per effettuare ['esportazione dei dati pregressi da parte dei Sistemi
esistenti siuno a carico della Azienda Sanitaria Appaltante?

Risposta:
No.

Sono resi per tali i chiarimenti richiesti.

f.to
Il Responsabile del Procedimento Amm.vo
Dr. Francesco Romano
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[ Direttore U.O.C.

Servizio Acquisizione Beni e Servizi
D.ssa Carmela Frontoso
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ASL NAPOLI 3 SUD
Registro di Protocolio - Partenza
Prot. N, 0011148 del 15/02/2013 - 14:19

RREMED

"l Al Direttore
S.ABS
Dott.ssa C. Frontoso

SEDE

Oggetto: Richiesta chiarimenti ditta Noemalife SpA - Affidamento Laboratorio Logico Unico asl
Napoli 3 Sud

In relazione ai quesiti di natura tecnica per la gara in oggetto formulata dalla ditta Noemalife SpA si
comunica quanto segue, ripercorrendo lo schema analogo riportato nella richiesta di chiarimenti:

- Cap. 3 Oggetto dell’appaito
Domanda 1: No
Domanda 2: Si

- Cap. 3.2.15 - Refertazione
Domanda 1: Bit4ld — SHA2 (Certificati Dig Sig Trust)
Domanda 2: L’apposizione della marca temporale ai referti firmati dovra essere effettuata
dal sistema LLU oggettop di fornitura

- Cap. 3.5 - Migrazione Dati pregressi
Domanda 1: No

IL DIRIGENTE
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OGGETTO:  Affidamento del sistema informatico integrato per la gestione della rete dei laboratori
di analisi dell’Azienda Sanitaria Locale Napoli 3 Sud (Laboratorio Logico Unico)
comprensiva di tutti 1 servizi necessari alla manutenzione e all’assistenza.

Richiesta di chiarimenti.

Si trasmette in allegato la richiesta di chiarimenti di natura tecnica inerenti la gara in oggetto,
formulati dalla Ditta NOEMALIFE SpA e pervenuti allo scrivente servizio, a mazzo fax, in data
odierna, di cui ad ogni buon fine si allega copia.

Siresta in attesa di urgente riscontro della succitata richiesta di chiarimenti.

Sara cura dello scrivente servizio, acquisiti i chiarimenti di che trattasi. provvedere alla
pubblicazione degli stessi sul sito ufficiale della ASL Napoli 3 Sud.

11 D1 e 1J.O.C.
Servizio A 1one Benif Servizi
Dott.
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& corretto definire che Il costo per effettuare l'esportaziona del dati pregressi da parte
del Sistemi esistenti slano a carico della Azienda Sanitaria Appaitante? A
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Ringraziando fin da ors per ia Vs. disponibllitd ed In sttesa di un riscontro alla presente,
si porgono distinti salutl. ;
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Bologna, 13/02/2013

Affidamento del sistema informatico Integrato per la gestione della rete dei laborator!
di analls! del’ Azienda Sanitaria Locale Napoll 8 Sud (Laboratorio Loglco Unico)
comprensiva di tutti i servizi necessar| alia manutenzione e alfassistenza.

Oggetto: Richiesta Chiarimenti

1. Cap. 3 - “Oggetto dell’Appaito™
<omissis> ... assicurare sempre e comunque l'integrazione con gli altri appllicativi
aziendali: Order Entry, Anagrafe aziendale, ADT, Cartella Clinlca digitale (EMR),

Pronto Soccorso, Cruscotto azlendale, etc...

Domanda 1:

& corretto definire che if costo per effettuare le integrazioni dal lato delle aziende
produttric! delle soluzioni applicative attualmente presentl, sla a carico della Azlenda
Sanitaria Appaltante? .

N

& corretto definire che, nel caso In cul, durante Il pertado d! vallditd del contratto d!
fornitura, I'Azienda Sanitaria Appaltante dovesse sostituire uno o plu del software
applicativi sopra Indicatl, ie attivit relative ali‘attivazione d! una integrazione col
nuovo software applicativo slano a carico della Azienda Sanitaria Appaitante?

4
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2. Cap. 3.2.15 - “Refertazione”
Il Sisterna deve prevedere la predisposizione del referto firmato digitaimente....

Domanda 1: ' <L,

Si chiede di specificare il fornitore dei Certificati digitali e delle smart-card d| firma, e SRR, I7A
quindi {a Certification Autority In uso. Inoltre sarebbe utlle conoscere It modello del o
lettori di smart-card utilizzat| e relativo standard. L SHAL
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Romanda 2:

Si chiede di specificare se F'apposizione della marca temporale al refarti firmatl, dovra

essere effettuata dal sistema LLU oggetto della fornitura o durante I'archiviazione

sogtitutiva S s x é v

3. Cap. 3.5 “Migrazione del Dati pregressi”
<OMmissis> ... Sard cura della Ditta Aggludicataria contattare le Societd: Informatica

Medica e Noematlfe, per la consegna del datl storici contenuti nel DB avut! In
gestione, secondo modalita ritenute pil opportune ed Idonee alla salvaguardia
dell'iIntegrita del dato In trattamento. ‘

Romanda:
NOEMALIFE apa
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